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پیاده‌سازی هوش مصنوعی 

در مراکز خدمات آتش‌نشانی
اساساً، پیاده‌سازی هوش مصنوعی در مراکز خدمات آتش‌نشانی، یک تغییر تکنولوژیک جهت بررسی شیوه‏های 

جدید خدمات‏رسانی تخصصی، درلحظه و درست، برای نجات بهتر جان انسان‏هاست. هوش مصنوعی )AI( صنایع 
مختلف را متحول کرده است و صنعت خدمات حفاظت از آتش نیز از این قاعده مستثنی نیست. 

هوش مصنوعی با توانایی پردازش حجم وسیعی از داده‌ها و پیش‌بینی‌های هوشمندانه، این پتانسیل را دارد که 
اقدامات ایمنی در برابر آتش را تا حد زیادی افزایش دهد، از آتش‌سوزی جلوگیری کند، آنرا به‌طور موثرتری، کنترل 

و استراتژی‌ها و تاکتیک‌های آتش‌نشانی را بهبود بخشد.

پیش بسوی آینده، با:

فــرار از اخبــار مــداوم و پچ‌پچ‌هــای پیرامــون هــوش 
ــای  مصنوعــی ســخت اســت. هــوش مصنوعــی در دنی
فنــاوری و در واقــع، در زندگــی روزمــره تغییردهنــده 
بــازی اســت و اینجاســت کــه بایــد جــدی گرفتــه شــود. 
قاعــده  ایــن  از  نیــز  آتش‌نشــانی  خدمــات  مراکــز 
مســتثنی نیســتند و زمــان آن فــرا رســیده اســت کــه 
ذینفعــان کلیــدی خدمــات آتش‌نشــانی ایــن تغییــرات 
چگونــه  کــه هــوش مصنوعــی  بفهمنــد  و  بپذیرنــد  را 
آتش‌نشــانی،  خدمــات  و  ســازمان‌ها  بــر  می‌توانــد 

به‌طــور کلــی تأثیــر بگــذارد.
جایگزیــن  مصنوعــی  هــوش  اینکــه  از  هیچ‌کــس 
ــی  ــا برخ ــد، ام ــت نمی‌کن ــود، حمای ــانان می‌ش آتش‌نش
از زمینه‌هــا وجــود دارد کــه ایــن فنــاوری می‌توانــد و 
مــورد  آینــده  آتش‌نشــانی  عملیات‌هــای  در  احتمــالاً 

نویسنده: دکتر مجید علی‏زاده، مشاور استراتژی، نوآوری و فناوری‏های نوظهور شرکت گهرامداد

https://www.goharemdad.ir/
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اســتفاده قــرار گیــرد. همانطــور کــه رایانــه شــخصی 
جایگزیــن ماشــین تحریــر شــد، هــوش مصنوعــی نیــز 
ســودمندی  بایــد  مــا  و  می‌کنــد  متحــول  را  صنعــت 
آن را پیش‌بینــی کــرده و در نظــر بگیریــم تــا بتوانیــم 
به‌عنــوان یــک ســرویس رقابتــی، مرتبــط و آگاه باشــیم.

هــوش مصنوعــی بــه شبیه‌ســازی هــوش انســانی در 
را  داده‌هــا  می‌تواننــد  کــه  دارد  اشــاره  ماشــین‌هایی 
تجزیه‌وتحلیــل کننــد، از آن‌هــا بیاموزنــد و تصمیمــات 
آگاهانــه بگیرنــد. در مــورد حفاظــت در برابــر آتــش، 
هــوش مصنوعــی می‌توانــد از الگوریتم‌هــای پیشــرفته 
بــرای تجزیه‌وتحلیــل منابــع داده‌هــای مختلــف، ماننــد 
حســگرها، طرح‌بنــدی ســاختمان‌ها و حــوادث پیشــین 
حریــق اســتفاده کنــد تــا بینش‌هــای ارزشــمندی ارائــه 
بهبــود  را  آتــش  برابــر  در  ایمنــی  اقدامــات  و  دهــد 

ــد. بخش

تعریف هوش مصنوعی 
ــد  ــم، بای ــه مــوارد اســتفاده آن بپردازی ــل از اینکــه ب قب
کمــی وقــت بگذاریــم تــا هــوش مصنوعــی را تعریــف 
تفســیر  و  ســردرگمی  عمــوم،  میــان  در  زیــرا  کنیــم، 

نادرســت از آن وجــود داشــته اســت. هــوش مصنوعــی، 
هــوش ماشــین‌ها و نرم‌افزارهــا و اساســاً یــک کامپیوتــر 
یادگیــری اســت. برنامه‌هــا و ماشــین‌های نرم‌افــزاری 
و  می‌گیرنــد  یــاد  کاربــر  مختلــف  ورودی‌هــای  از 
آن  براســاس  را  خــود  خروجی‌هــای  یــا  الگوریتم‌هــا 

می‌کننــد. تنظیــم 

هوش مصنوعی و خدمات حفاظت در برابر حریق
در  حفاظــت  خدمــات  و  مصنوعــی  هــوش  تلفیــق 
بهبــود  بــرای  را  فرصت‌هــای متعــددی  برابــر حریــق، 
از  می‌دهــد.  ارائــه  آتــش  تشــخیص  و  پیشــگیری 
مصنوعــی،  هــوش  بــه  مجهــز  سیســتم‌های  طریــق 
ارائه‌دهنــدگان خدمــات حفاظــت از آتــش، می‌تواننــد 
متعــدد  منابــع  از  را  داده‌هــا  از  وســیعی  مقادیــر 
تجزیه‌وتحلیــل کننــد و خطــرات احتمالــی آتش‌ســوزی 
را در زمــان واقعــی شناســایی کننــد. ایــن امــر بــه ایجــاد 
کمــک  ســازمان‌ها  و  افــراد  بــرای  امن‌تــر  محیط‌هــای 
پیامدهــای  و  آتش‌ســوزی  حــوادث  خطــر  و  می‌کنــد 
ایــن،  بــر  عــاوه  می‌دهــد.  کاهــش  را  آن  ویرانگــر 
آتــش  از  حفاظــت  خدمــات  مصنوعــی،  هــوش  بــا 

دوربین‌های تصویربرداری حرارتی با کمک الگوریتم‌های هوش مصنوعی، می‌توانند نقاط داغ و مناطق گرمای 
شدید را شناسایی کرده و به آتش‌نشانان این امکان را ‌دهند تا تلاش‌های خود را اولویت‌بندی کنند.

مشاهده فیلم مرتبط: 
کلیک کنید

https://www.goharemdad.ir/
https://www.youtube.com/watch?v=qnNDS9QNbhE
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اطفــاء  فیزیکــی  اســتراتژی‌های  از  فراتــر  می‌تواننــد 
ــر تجزیه‌وتحلیــل و پیشــگیری  ــد و ب حریــق حرکــت کنن
تجزیه‌وتحلیــل  بــا  کننــد.  تمرکــز  پیش‌بینی‌کننــده 
حــوادث پیشــین آتش‌ســوزی، الگوریتم‌هــای هــوش 
شناســایی  را  رایــج  الگوهــای  می‌تواننــد  مصنوعــی 
ــه  ــد ک ــعه دهن ــی‌ای را توس ــای پیش‌بین ــرده و مدل‌ه ک
آتش‌ســوزی  احتمالــی  خطــرات  برابــر  در  می‌تواننــد 

قبــل از وقــوع هشــدار دهنــد.
حفاظــت  خدمــات  داده،  بــر  مبتنــی  رویکــرد  ایــن 
اتخــاذ اقدامــات پیشــگیرانه و اجــرای  بــرای  آتــش را 
هدفمنــد  آتش‌ســوزی  از  پیشــگیری  اســتراتژی‌های 
هــوش  نمونه‌هــای  از  یکــی  می‌ســازد.  توانمنــد 
ــتفاده از  ــش، اس ــت از آت ــات حفاظ ــی در خدم مصنوع
فنــاوری بینایــی کامپیوتــری اســت. بــا تجزیه‌وتحلیــل 
الگوریتم‌هــای  مداربســته،  دوربین‌هــای  فیلم‌هــای 
هــوش مصنوعــی می‌تواننــد علائــم آتش‌ســوزی ماننــد 
شــعله یــا دود را حتــی در محیط‌هــای بــزرگ و پیچیــده 
و  زودهنــگام  تشــخیص  امــر  ایــن  دهنــد.  تشــخیص 

واکنــش فــوری را امکان‌پذیــر می‌کنــد، گســترش آتــش را بــه حداقــل می‌رســاند 
و احتمــال جراحــات یــا تلفــات را کاهــش می‌دهــد.

یکــی دیگــر از کاربردهــای هــوش مصنوعــی در حفاظــت از آتــش، اســتفاده از 
الگوریتم‌هــای پــردازش زبــان طبیعــی )NLP( بــرای تجزیه‌وتحلیــل گزارش‌هــای 
پــردازش  بــا  اســت.  ارزشــمند  بینش‌هــای  اســتخراج  و  آتش‌ســوزی  حــوادث 
خــودکار داده‌هــای متنــی، سیســتم‌های هــوش مصنوعــی می‌تواننــد علــل رایــج 
حــوادث آتش‌ســوزی ماننــد سیســتم‌های الکتریکــی معیــوب یــا ذخیره‌ســازی 
ایــن اطلاعــات  از  نامناســب مــواد قابل‌اشــتعال را شناســایی کننــد. ســپس 
و  آتش‌ســوزی  از  پیشــگیری  هدفمنــد  کمپین‌هــای  توســعه  بــرای  می‌تــوان 
ــرای ایمنــی آتش‌ســوزی اســتفاده  آمــوزش عمــوم در مــورد بهتریــن شــیوه‌ها ب

کــرد.
بهینه‌ســازی  در  مهمــی  نقــش  می‌توانــد  مصنوعــی  هــوش  ایــن،  بــر  عــاوه 
ــاختمان،  ــدی س ــل طرح‌بن ــا تجزیه‌وتحلی ــد. ب ــاء کن ــش ایف ــه آت ــای تخلی طرح‌ه
داده‌هــای ضریــب اشــغال و اطلاعــات حســگر در زمــان واقعــی، الگوریتم‌هــای 
هــوش مصنوعــی می‌تواننــد کارآمدتریــن مســیرهای تخلیــه را تعییــن کننــد 
و افــراد را بــه ایمنــی در هنــگام آتش‌ســوزی راهنمایــی کننــد. ایــن نــه تنهــا 
ــل  ــه حداق ــز ب ــردرگمی را نی ــت و س ــه وحش ــد، بلک ــات می‌ده ــراد را نج ــان اف ج

می‌رســاند و فرآینــد تخلیــه ســازمان‌یافته‌تر و مؤثرتــر را تضمیــن می‌کنــد.

https://www.goharemdad.ir/
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عــاوه بــر ایــن، پهپادهــای مجهــز بــه هــوش مصنوعــی می‌تواننــد در خدمــات 
حفاظــت از آتــش بــرای ارائــه نظــارت و پشــتیبانی هوایــی اســتفاده شــوند. ایــن 
پهپادهــا کــه بــه دوربین‌هــای تصویربــرداری حرارتــی و الگوریتم‌هــای هــوش 
مصنوعــی مجهــز هســتند، می‌تواننــد بســرعت نقــاط داغ و مناطــق گرمــای شــدید 
را شناســایی کننــد و بــه آتش‌نشــانان ایــن امــکان را می‌دهنــد تــا تلاش‌هــای 
خــود را اولویت‌بنــدی کننــد و منابــع را به‌طــور مؤثــر تخصیــص دهنــد. اســتفاده 
میــزان  بــه  را  موقعیتــی  آگاهــی  می‌توانــد  آتــش  از  حفاظــت  در  پهپادهــا  از 
قابل‌توجهــی افزایــش دهــد و کارایــی کلــی عملیــات اطفــای حریــق را بهبــود 
بخشــد. در نتیجــه، هــوش مصنوعــی ایــن پتانســیل را دارد کــه خدمــات حفاظــت 
از آتــش را بــا فعــال کــردن پیشــگیری از آتش‌ســوزی، تشــخیص زودهنــگام 
و  پیشــرفته  الگوریتم‌هــای  از  اســتفاده  بــا  کنــد.  متحــول  کارآمــد  واکنــش  و 
مصنوعــی  هــوش  سیســتم‌های  داده‌هــا،  از  وســیعی  حجــم  تجزیه‌وتحلیــل 
می‌تواننــد بینش‌هــای ارزشــمندی ارائــه دهنــد و ایمنــی کلــی افــراد و ســازمان‌ها 
بــا ادامــه پیشــرفت فنــاوری، نقــش هــوش مصنوعــی در  را افزایــش دهنــد. 
حفاظــت در برابــر آتــش بســیار مهم‌تــر می‌شــود و منجــر بــه محیط‌هــای ایمن‌تــر 

و کاهــش حــوادث آتش‌ســوزی می‌شــود.
ــا را  ــد و داده‌ه ــام می‌دهی ــات را انج ــر، تحقیق ــک کارب ــوان ی ــما، به‌عن ــاً ش اساس
جمــع‌آوری می‌کنیــد و ســپس الگوریتمــی را ایجــاد می‌کنیــد کــه برنامــه از آن 

اســتفاده خواهــد کــرد. موتــور جســتجوی شــما مثــال 
خوبــی اســت کــه شــاید متوجــه نشــده باشــید، هــوش 
مصنوعــی اســت. همانطــور کــه چیزهایــی را در اینترنت 
تنظیمــات  بــا  جســتجو  تاریخچــه  می‌کنیــد،  جســتجو 
برگزیــده شــما تنظیــم می‌شــود و نتایجــی را کــه فکــر 

می‌کنــد می‌خواهیــد بــه شــما ارائــه می‌دهــد.
حــوزه هــوش مصنوعــی گســترده اســت و می‌توانــد 
بدانیــد  کــه  اســت  مهــم  امــا  باشــد،  پیچیــده  بســیار 
اپلیکیشــن‌هایی  می‌کنیــد.  اســتفاده  آن  از  ســال‌ها 
موتورهــای  از  نمونه‌هایــی  الکســا  و  ســیری  ماننــد 
پلتفرم‌هــای  هســتند.  مصنوعــی  هــوش  جســتجوی 
رســانه‌های اجتماعــی از هــوش مصنوعــی بــرای فیلتــر 
ــاس  ــات براس ــری و تبلیغ ــالات خب ــه مق ــردن و تغذی ک
هــوش  می‌کننــد.  اســتفاده  شــما  علایــق  و  علاقــه 
مصنوعــی بــه تکامــل خــود ادامــه خواهــد داد و بــه 
فعالیت‌هــای روزانــه مــا کمــک خواهــد کــرد. در ادامــه 
بــه برخــی دیگــر از مــوارد کاربــرد هــوش مصنوعــی در 

می‌شــود. پرداختــه  آتش‌نشــانی  خدمــات  مراکــز 
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ربات آتش‏نشان مبتنی بر هوش مصنوعی
ــد بســرعت آتــش را مهــار،  ــد بتوان یــک آتش‌نشــان بای
بیشــتر  آســیب  از  و  خامــوش  آنــرا  راحــت  خیــال  بــا 
جلوگیــری کنــد. ایــن فنــاوری شــکاف بیــن آتش‌نشــان 
و  کارآمدتــر  روش  و  کــرده  پــر  را  ماشــین‌آلات  و 
مؤثرتــری بــرای اطفــاء حریــق را امکان‌پذیــر می‌کنــد. 
ربــات آتش‏نشــان مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی، یــک 
سیســتم خــودکار بــرای تشــخیص زودهنــگام و اطفــاء 
حریــق موفــق می‌باشــد و در نتیجــه کار آتش‌نشــان 
را آســان نمــوده و تلفــات جانــی را کاهــش می‌دهــد.

هوش مصنوعی و سیستم‌های کشف حریق پیشرفته
بــه  مصنوعــی  هــوش  کمک‌هــای  مهم‌تریــن  از  یکــی 
سیســتم‌های  توســعه  آتــش،  از  حفاظــت  خدمــات 
سیســتم‌های  اســت.  پیشــرفته  حریــق  تشــخیص 
تشــخیص حریــق ســنتی عمدتــاً بــه آشکارســازهای دود 
یــا گرمــا متکــی هســتند کــه گاهــی اوقــات می‌توانــد بــه 
هشــدارهای کاذب یــا پاســخ‌های تاخیــری منجــر شــود. 

بــا ایــن حــال، سیســتم‌های تشــخیص حریــق مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی، 
می‌تواننــد داده‌هــای چنــد سنســور را در زمــان واقعــی تجزیه‌وتحلیــل و آنهــا را 
دقیق‌تــر و قابــل اعتمادتــر کننــد. ایــن سیســتم‌ها می‌تواننــد تغییــرات جزئــی 
دمــا، رطوبــت و کیفیــت هــوا را کــه ممکــن اســت نشــان‌دهنده وجــود آتــش 

باشــد، تشــخیص دهنــد.
مصنوعــی  هــوش  الگوریتم‌هــای  متغیرهــا،  ایــن  بــر  مــداوم  پایــش  بــا 
واکنــش  امــکان  شناســایی،  را  اولیــه  آتش‌ســوزی‌های  بســرعت  می‌تواننــد 
ــاوه  ــد. ع ــری کنن ــتر جلوگی ــترش بیش ــوه از گس ــور بالق ــم و به‌ط ــوری را فراه ف
بــر تشــخیص آتش‌ســوزی، هــوش مصنوعــی می‌توانــد بــه شناســایی علــت 
و منشــأ آتش‌ســوزی نیــز کمــک کنــد. بــا تجزیه‌وتحلیــل الگوهــا در حــوادث 
پیشــین آتش‌ســوزی، الگوریتم‌هــای هــوش مصنوعــی می‌تواننــد بینشــی در 
مــورد شــایع‌ترین علــل آتش‌ســوزی، ماننــد سیم‌کشــی معیــوب، گــرم شــدن 
ــد  ــات می‌توان ــن اطلاع ــد. ای ــه دهن ــانی ارائ ــای انس ــا خط ــایل، ی ــد وس بیش‌ازح
بــه تیــم تحقیــق حریــق کمــک کنــد تــا علــت اصلــی آتش‌ســوزی را تعییــن کــرده 
و آنهــا را قــادر می‌ســازد تــا اقدامــات مناســب را بــرای جلوگیــری از حــوادث 

مشــابه در آینــده انجــام دهنــد.
عــاوه بــر ایــن، هــوش مصنوعــی می‌توانــد اثربخشــی سیســتم‌های اطفــاء 
حریــق را افزایــش دهــد. بــرای مثــال، بــا ادغــام هــوش مصنوعــی و سیســتم‌های 
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تجزیه‌وتحلیــل  را  لحظــه¬ای  داده‌هــای  می‌توانــد  فنــاوری  ایــن  اســپرینکلر، 
کــرده و جریــان و فشــار آب را متناســب بــا آن تنظیــم کنــد. ایــن واکنــش پویــا 
مؤثرتــر  به‌طــور  آتش‌ســوزی‌ها  کــه  کنــد  ایجــاد  را  اطمینــان  ایــن  می‌توانــد 
خامــوش شــوند، آســیب امــوال بــه حداقــل برســد و خطــر جــان انســان‌ها نیــز 

کاهــش یابــد.

تجزیه‌وتحلیل پیش‌بینی برای پیشگیری از آتش‌سوزی
پیشــگیری  بــرای  را  پیش‌بینــی  تجزیه‌وتحلیــل  قــدرت  مصنوعــی  هــوش 
پیشــین  حــوادث  تجزیه‌وتحلیــل  بــا  مــی‌آورد.  ارمغــان  بــه  آتش‌ســوزی  از 
و  الگوهــا  علــل،  می‌تواننــد  مصنوعــی  هــوش  الگوریتم‌هــای  آتش‌ســوزی، 

کننــد. شناســایی  را  مشــترک  خطــر  عوامــل 
ایــن تجزیه‌وتحلیــل بــه ایجــاد مدل‌هــای پیش‌بینی‌کننــده کمــک می‌کنــد کــه 
می‌توانــد مناطــق یــا فعالیت‌هــای خطرنــاک در معــرض حــوادث آتش‌ســوزی 
را شناســایی کنــد. بــا ایــن اطلاعــات، خدمــات حفاظــت آتش‌نشــانی می‌تواننــد 
اقدامــات هدفمنــد را انجــام دهنــد و اقدامــات پیشــگیرانه را در مناطقــی کــه 
ــر روی  ــد ب ــا می‌توانن ــد. آنه ــرا کنن ــوند، اج ــایی می‌ش ــاک شناس ــوان خطرن به‌عن
ابتــکارات خــاص ایمنــی آتش‌ســوزی، ماننــد بازرســی‌های پیشــرفته، مقــررات 
ــا احتمــال وقــوع  ــد ت ــاری تمرکــز کنن ــا پروتکل‌هــای ایمنــی اجب ســخت‌گیرانه، ی

ــه حداقــل برســانند. آتش‌ســوزی را ب
می‌توانــد  مصنوعــی  هــوش  ایــن،  بــر  عــاوه 
از  پیشــگیری  منابــع  تخصیــص  بهینه‌ســازی  بــه 
ــای  ــل داده‌ه ــا تجزیه‌وتحلی ــد. ب ــک کن ــوزی کم آتش‌س
و  ســاختمان‌ها  انــواع  جمعیــت،  تراکــم  بــه  مربــوط 
حــوادث آتش‌ســوزی تاریخــی، الگوریتم‌هــای هــوش 
مصنوعــی می‌تواننــد مناطقــی را کــه از نظــر اقدامــات 
بیشــتری  توجــه  بــه  نیــاز  آتش‌ســوزی  از  پیشــگیری 

کننــد. تعییــن  دارنــد، 
ایــن رویکــرد مبتنــی بــر داده بــه خدمــات حفاظــت از 
ــع خــود را به‌طــور  ــا مناب آتش‌نشــانی اجــازه می‌دهــد ت
مؤثــر تخصیــص دهنــد و اطمینــان حاصــل شــود کــه 
مناطــق خطرنــاک اقدامــات ایمنــی مناســب در برابــر 
ایــن، هــوش  بــر  آتــش را دریافــت می‌کننــد. عــاوه 
ســناریوهای  شبیه‌ســازی  بــرای  می‌توانــد  مصنوعــی 
اســتراتژی‌های  اثربخشــی  ارزیابــی  و  آتش‌ســوزی 
بــا  شــود.  اســتفاده  آتــش  از  پیشــگیری  مختلــف 
ایجــاد محیط‌هــای مجــازی و اجــرای شبیه‌ســازی‌ها، 
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ســرویس‌های حفاظــت آتــش می‌تواننــد ســناریوهای 
مختلــف را آزمایــش کــرده و نتایــج را ارزیابــی کننــد. 
اســتراتژی‌های  تــا  می‌دهــد  اجــازه  آن‌هــا  بــه  ایــن 
پیشــگیری از آتش‌ســوزی خــود را اصــاح کننــد و در 
تصمیمــات  اجــرای  بــرای  اقدامــات  مؤثرتریــن  مــورد 

آگاهانــه اتخــاذ کننــد.

تصمیم‌گیری مبتنی بر هوش مصنوعی
تشــخیص  و  پیشــگیری  بــر  عــاوه  آتش‌نشــانی  در 
می‌توانــد  مصنوعــی  هــوش  آتش‌ســوزی، 
فرآیندهــای  و  آتش‌نشــانی  اســتراتژی‌های 
تجزیه‌وتحلیــل  بــا  بخشــد.  بهبــود  را  تصمیم‌گیــری 
سیســتم‌های  حســگرها،  از  لحظــه‌ای  داده‌هــای 
بینش‌هــای  می‌تواننــد  مصنوعــی  هــوش  بــه  مجهــز 
ارزشــمندی را در اختیــار آتش‌نشــانان قــرار دهنــد و در 

کننــد.  حمایــت  آگاهانــه  تصمیم‌گیــری 
بــرای مثــال، هــوش مصنوعــی می‌توانــد بــه تعییــن 
آتش‌نشــانان  عبــور  بــرای  مســیرها  مؤثرتریــن 

محــل  ماننــد  عواملــی  گرفتــن  نظــر  در  بــا  ســوختن،  حــال  در  ســاختمان  در 
آتش‌ســوزی، پایــداری ســازه و خطــرات احتمالــی کمــک کنــد. ایــن اطلاعــات 
ــود اثربخشــی آنهــا در اطفــای  ــد در تضمیــن ایمنــی آتش‌نشــانان و بهب می‌توان

باشــد. حیاتــی  حریــق 

تقویت تاکتیک‌های آتش‌نشانی با هوش مصنوعی
هــوش مصنوعــی همچنیــن می‌توانــد تاکتیک‌هــای اطفــاء حریــق را بــا ارائــه 
نظــارت و تجزیه‌وتحلیــل در زمــان واقعــی یــک حادثه آتش‌ســوزی بهبود بخشــد. 
بــا اســتفاده از داده‌هــای حســگرها، پهپادهــا و دوربین‌هــا، سیســتم‌های هــوش 
مصنوعــی می‌تواننــد نقشــه‌های حرارتــی تولیــد کننــد کــه پیشــرفت آتش‌ســوزی 
را نشــان می‌دهــد. ایــن اطلاعــات آتش‌نشــانان را قــادر می‌ســازد تــا نقــاط داغ 
را شناســایی کننــد، رفتــار آتــش را درک کننــد و تاکتیک‌هــای خــود را بــر ایــن 

اســاس تطبیــق دهنــد. 
عــاوه بــر نظــارت در زمــان واقعــی، هــوش مصنوعــی همچنیــن می‌توانــد بــا 
ارائــه اطلاعــات حیاتــی در مــورد طــرح ســاختمان، راه‌هــای فــرار احتمالــی و 
ــتیبانی  ــت پش ــی موقعی ــظ آگاه ــانان در حف ــاک، از آتش‌نش ــواد خطرن ــود م وج
کنــد. ایــن دانــش آتش‌نشــانان را بــا اطلاعــات لازم بــرای پاســخگویی مؤثــر و 

کارآمــد مجهــز می‌کنــد.
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تماس برای خدمات و موقعیت ایستگاه
ســازمان‌های آتش‌نشــانی بــزرگ و کوچــک بایــد گهــگاه مــکان ایســتگاه‌های 

آتش‌نشــانی و ارائــه خدمــات را ارزیابــی کننــد. 
افســران اجرایــی آتش‌نشــانی از داده‌هــای ســال‌های گذشــته بــرای بررســی 
روندهــا، شناســایی مناطقــی کــه در آن حــوادث بالاتــری از تماس‌هــا وجــود 
دارد و همچنیــن شناســایی اهــداف بــا خطــرات بــزرگ کــه بــه حفاظــت بیشــتر 
در برابــر آتــش نیــاز دارنــد، اســتفاده می‌کننــد. ســازماندهی و گــردآوری داده‌هــا 

ــر زحمــت اســت، اگرچــه غیرممکــن نیســت.  ــر و پ زمان‌ب
هــوش مصنوعــی می‌توانــد همــان نتایــج را در چنــد ثانیــه ارائــه دهــد. یــک 
سیســتم هــوش مصنوعــی را در نظــر بگیریــد کــه به‌طــور مــداوم پس‌زمینــه 
می‌کنــد.  ثبــت  را  روندهــا  همــان  و  می‌کنــد  کنتــرل  را  شــما  اعــزام  سیســتم 
بــا چنــد ضربــه زدن بــه کامپیوتــر یــا یــک الگوریتــم فعــال صوتــی، می‌توانیــد 
ــه  ــتقیماً ب ــی مس ــداف توجیه ــرای اه ــا ب ــد ت ــد کنی ــدی و تولی ــی را قالب‌بن گزارش

افــراد منتخــب ارســال شــود. 
ناحیــه  بــا  تماس‌هــا  افزایــش  می‌توانــد  مصنوعــی  هــوش  سیســتم  همیــن 
خاصــی از حــوزه کاری شــما را شناســایی، تجزیــه و تحلیــل و نهایتــا ارزیابــی 
کــرده و منابــع مختلــف را بــرای کاهــش زمــان پاســخ بــه کار بگیــرد تــا بهــره‏وری 

ارزشــمندی در پروســه خدمــات، صــورت بگیــرد.

فهرست موجودی و ردیابی
در ســازمان شــما، چــه کســی مســئول تأمیــن مجــدد 
منابــع و تجهیــزات اســت؟ آیــا واقعــاً می‌دانیــم چنــد 
لبــاس عملیاتــی تهیــه شــده اســت و چــه کســی چــه 
پوشــیده اســت؟ افســران تــدارکات و سرپرســتان بایــد 
همــه چیــز را از PPE گرفتــه تــا تجهیــزات EMS و هــر 
آنچــه را کــه در بیــن آن‌هــا انجــام می‌دهنــد، به‌عــاوه 
عمومــی،  کارهــای  گزارش‌هــا،  تکمیــل  دویــدن، 
گشــت‌های  آتش‌نشــانی،  بازرســی‌های  آمــوزش، 
یــک  کننــد.  رصــد  دائمــا  دیگــر  مــوارد  و  ایســتگاهی 
سیســتم هــوش مصنوعــی می‏توانــد آن منابــع را بــرای 
ــه و  ــاد گرفت ــما را ی ــای ش ــرده، برنامه‌ه ــی ک ــما ردیاب ش
در صــورت لــزوم به‌طــور خــودکار ســفارش خریــد دهــد. 
نکتــه کلیــدی ایــن اســت کــه ماشــین روال را یــاد بگیــرد 
چقــدر  عملیــات  ایــن  کنــد.  تنظیــم  آن  براســاس  و 
چقــدر  آن،  از  مهم‌تــر  باشــد؟  کارآمدتــر  می‌توانــد 
زمــان بیشــتری می‌توانــد بــرای امدادگــران و روســای 

شــود؟ آزاد  آتش‌نشــانی 
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EMS تضمین کیفیت
کــه  کنیــد  تصــور  را  مصنوعــی  هــوش  سیســتم  یــک 
ــد  ــد تمــام گزارش‌هــای اجــرای EMS را اســکن کن بتوان
را  بــه داروهــا و نقــض پروتــکل  و خطاهــای مربــوط 

گــزارش کنــد؟ 
ایــن سیســتم می‌توانــد داده‌هــای واقعــی را بــا اهــداف 
بــه  از ورود  پــس  EKG در 10 دقیقــه  ملــی دریافــت 
صحنــه مقایســه کنــد. یــک برنامــه هــوش مصنوعــی 
 EMS ــتم‌های ــود سیس ــرای بهب ــد ب ــن می‌توان ــد ای مانن

ــود. ــتفاده ش اس

 EMS و قابلیت همکاری بیمارستان
اگــر یــک سیســتم هــوش مصنوعــی وجود داشــته باشــد 
ــد در عــرض چنــد ثانیــه نشــان دهــد کــه چــه  کــه بتوان
بیمارســتان‌هایی پــر هســتند و چــه بیمارســتان‌هایی 

بــرای بیمــاران EMS در دســترس هســتند، چــی؟ 
انجــام  را   EMS حمل‌ونقــل  کــه  بخش‌هایــی  بــرای 
یــک  در  بایــد  کــه  داشــته‌اند  خدمــه‌ای  و  می‌دهنــد 

اتــاق منتظــر بماننــد، جالــب اســت کــه یــک سیســتم هــوش مصنوعــی بتوانــد 
اتاقــی را بــرای واحدهــای حمل‌ونقــل EMS کــه بــه اتــاق اورژانــس می‌رونــد 
را مشــخص کنــد یــا حتــی رزرو کنــد. ایــن نــوع سیســتم می‌توانــد خدمــه را 
بهتــر اطلاع‌رســانی کنــد و زمــان حمل‌ونقــل را بهبــود بخشــد و خدمات‌رســانی 

بــه افــراد را بهبــود بخشــد. بیمارســتان‌ها 

 اجتماعات بزرگ
پایــش  دســتگاه  یــک  به‌عنــوان  می‌تواننــد  مصنوعــی  هــوش  سیســتم‌های 
لحظــه‏ای بــرای برنامه‌هــای کاربــردی ایمنــی عمومــی اســتفاده شــوند. بــرای 
ســرویس آتش‌نشــانی، ایــن می‌توانــد بــه معنــای برنامه‌ریــزی یــک سیســتم 
هــوش مصنوعــی باشــد کــه الگوهــای افــراد را از طریــق دوربیــن تجزیه‌وتحلیــل 
ــد.  ــایی می‌کن ــد، شناس ــت ندارن ــال مطابق ــوی نرم ــا الگ ــه ب ــی ک ــد و آنهای می‌کن

چــه کســی چنیــن الگویــی را می‌شــکند؟ 
فــردی کــه در اثــر ایســت قلبــی ناگهانــی یــا تشــنج در وســط یــک کنســرت ســقوط 
می‌کنــد، می‌توانــد ســریع‌تر شناســایی شــود. از منظــر واکنــش بــه تروریســم، 
شناســایی الگــو می‌توانــد بــا شناســایی افــراد دارای کیــف یــا کوله‌پشــتی، ماننــد 
برخــی از فناوری‌هایــی کــه توســط مجریــان قانــون ارائــه می‌شــود، بــه جلوگیــری 

از تهدیــدات احتمالــی کمــک کنــد.
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نتیجه‌گیری
 هــوش مصنوعــی چیــزی نیســت کــه بتــوان از آن ترســید یــا آن را رد کــرد، بلکــه 
ابــزاری اســت کــه بــرای کمــک بــه مــا از آن اســتفاده کنیــم. ایــن کار جــای یــک 
آتش‌نشــان خــوب آموزش‌دیــده و مجهــز را نمی‌گیــرد کــه آمــاده خدمــت بــه 
شــهروندان و نجــات جــان انســان‌ها باشــد، امــا هــوش مصنوعــی می‌توانــد بــه 
آتش‌نشــانان کمــک کنــد تــا زمــان بیشــتری بــرای تمرکــز روی مأموریــت و بهبــود 

آمــوزش داشــته باشــند.
قابــل  دقیق‌تــر،  کــه  پیشــرفته‌ای  سیســتم‌های  ارائــه  بــا  مصنوعــی  هــوش 
اعتمادتــر و کارآمدتــر هســتند، انقلابــی در پیشــگیری و تشــخیص آتش‌ســوزی 
ایجــاد کــرده اســت. از طریــق تجزیه‌وتحلیــل لحظــه‌ای داده‌هــای چنــد سنســور، 
بــه  می‌تواننــد  مصنوعــی  هــوش  بــر  مبتنــی  حریــق  تشــخیص  سیســتم‌های 

کننــد  شناســایی  را  آن  علــل  و  آتش‌ســوزی  ســرعت 
و واکنــش فــوری و جلوگیــری از گســترش بیشــتر را 

می‌ســازند. ممکــن 
عــاوه بــر ایــن، تجزیه‌وتحلیــل پیش‌بینــی بــا اســتفاده 
شناســایی  بــه  مصنوعــی  هــوش  الگوریتم‌هــای  از 
مناطــق و فعالیت‌هــای خطرنــاک کمــک کــرده و امــکان 

اقدامــات پیشــگیرانه هدفمنــد را فراهــم می‌کنــد.
بــا پیشــرفت مــداوم فنــاوری هــوش مصنوعــی، آینــده 
ــه  ــده ب ــوزی امیدوارکنن ــخیص آتش‌س ــگیری و تش پیش
نظــر می‌رســد، بــا پتانســیل نجــات جان‌هــا و محافظــت 

ــمند. ــای ارزش از دارایی‌ه

پیاده‌سازی هوش مصنوعی در مراکز خدمات آتش‌نشانی، یک تغییر تکنولوژیک جهت ارتقای شیوه‏های 
متعدد خدمات‏رسانی تخصصی، درلحظه و درست، بمنظور نجات جان انسان‏هاست. 

https://www.goharemdad.ir/
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خــانــه‏ات آبــــاد
حتماً شما هم در اخبار مکرراً شنیده‌اید که خانه‌ای آتش گرفته است. شاید هم خدای نکرده شما حادثه تلخ 
آتش‌سوزی منازل نزدیکان یا همسایگان‏تان را از نزدیک دیده‌اید. اگر شخص آینده‌نگری باشید؛ به این فکر 

می‌کنید که “همواره پیشگیری بهتر از درمان است.” و با این دیدگاه به فکر جلوگیری از خطر آتش‌سوزی منزل‌تان 
بیفتید. این مقاله درصدد است که راه‌های پیشگیری از وقوع این خطر بالقوه را ارائه کرده و اشاراتی نیز به نکات 

ایمنی قبل و حین حادثه خواهد داشت. پس با ما همراه باشید.

بررسی عوامل موثر در حریق منازل مسکونی، راهکارهای پیشگیرانه و کنترلی

ــا همــان حریــق، یــک بــای خانمان‌ســوز اســت کــه  ــازل ی آتش‌ســوزی من
می‌توانــد در مــدت زمــان بســیار کوتاهــی، تمامــی لــوازم و دارایی‌هــای 
ــوزی  ــاده، آتش‌س ــف س ــک تعری ــاند. در ی ــودی بکش ــه ناب ــان را ب زندگی‌م
عبــارت اســت از ایجــاد آتشــی ناگهانــی و ناخواســته کــه در همــان لحظــه 
وقــوع، کنتــرل آن از دســت افــراد خــارج می‌شــود. ایــن واقعــه معمــولاً بــا 

دود، حــرارت و خســارات شــدید همــراه اســت.
متأســفانه درصــد بالایــی از آمــار آتش‌ســوزی‌ در خانه‌هــا، مربــوط بــه 
ســهل‌انگاری‌های کوچــک اســت. ایــن مــوارد عمدتــاً در غفــت آگاهی‏هــای 
و  آمــوزش  لــزوم  لــذا  اســت.  مشــهودتر  بســیار  جامعــه  شــهروندی 
اطلاع‌رســانی نیــز از اهمیــت بســیار بالایــی برخــوردار اســت. تمــام کســانی 
کــه دچــار آتش‌ســوزی شــده‌اند، تــا پیــش از وقــوع حادثــه، حتــی بــه آن 

ــد.  فکــر هــم نکــرده بودن
شــما نمی‌توانیــد وقــوع حریــق را بــرای خــود دور از تصــور فــرض کنیــد؛ 

ولــی بــا دو روش خودتــان را در مقابــل آن ایمــن کنیــد:
ــکات  ــت ن ــد رعای ــی مانن ــا مراقبت ــگیری‌کننده ی ــدام پیش ــه اق ــا هرگون ــف( ب ال
ایمنــی و تامیــن تجهیــزات مقابله اولیه با حریــق، از وقوع آن جلوگیری کنید.

ب( بــا تامیــن بیمــه آتش‌ســوزی منــزل مســکونی، از مزایــای آن اســتفاده 
کــرده و خســارات مالــی را جبــران نماییــد.

در ادامــه راه‌هــای پیشــگیری از آتش‌ســوزی در خانــه را مــورد بررســی قــرار 
می‌دهیــم.

نویسنده: تحریریه نشریه پیام گهرامداد

https://www.goharemdad.ir/
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راه‌های پیشگیری از آتش‌سوزی در منازل مسکونی
همــواره آمادگــی در برابــر احتمــال خطــرات، ریســک 
خســارات را بــه حداقــل خواهــد رســاند. در مــورد خطــر 
آتش‌ســوزی خانه‌هــا هــم ایــن قضیــه صــدق می‌کنــد. 
بهتــر اســت قبــل از هــر چیــز، گوشــه گوشــه منــزل 
خــود را بررســی نماییــد. کلیــه راه‌هــای پیشــگیری از 
ــا ریســک احتمــال ایــن  حریــق را مدنظــر قــرار دهیــد ت
حادثــه ناگــوار بــه حداقــل برســد. برخــی از اقدامــات 
اجــرای  ولــی  برســد؛  نظــر  بــه  ســاده  می‌توانــد  زیــر 
ریســک  کاهــش  در  ســزایی  بــه  تأثیــر  گام‌هــا،  ایــن 

آتش‌ســوزی در خانــه‌ بدنبــال خواهــد داشــت.

نصب سنسور‌های هشدار دود در منازل
سنســورهای  نصــب  ساختمان‌ســازی،  قوانیــن  طبــق 
هشــداردهنده دود )سیســتم کشــف و اعــان حریــق( 
الزامــی  طبقــه   ۵ از  بیــش  دارای  ســاختمان‌های  در 
اســت کــه بــا توجــه ارزش و اهمیــت ایــن تجهیــزات 
در کشــف ســریع و بموقــع آتش‌ســوزی، نصــب آن‌هــا 
ــورت  ــت. در ص ــردی اس ــد و کارب ــازل، مفی ــه من در هم
علائــم  اولیــن  بــروز  هنــگام  سنســورها،  ایــن  تعبیــه 
حریــق، نظیــر دود، ســریعاً متوجــه خطــر شــده و بــا 
خاموش‌کــردن آن، ریســک گســترش آتش‌ســوزی و 

کاهــش ‌می‌دهیــد. را  خســارت‌ها 
از آنجــا کــه مراقبــت مــداوم و دوره‌ای ایــن سنســورها 
را  باتری‌هــا  و  آنهــا  عملکــرد  ماهانــه  دارد،  ضــرورت 
تــا عمــر سنســورها افزایــش  تســت و بررســی کنیــد 
یافتــه و از عملکــرد درست‌شــان هنــگام بــروز خطــر 

حریــق، اطمینــان حاصــل شــود.

آشپزخانه، کانون حریق‏ها
کــه  می‌دهــد  نشــان  جهــان  در  آتش‌‌ســوزی‌ها  آمــار 
آغــاز  آشــپزخانه‌ها  از  منــازل  آتش‌ســوزی  بیشــتر 
می‌شــود. ایــن آمــار منطقــی بــه نظــر می‌رســد؛ زیــرا 
منبــع  گاز،  اجــاق  بــا  پخت‌وپــز  محــل  آشــپزخانه‌ها 
آتــش هســتند. ضمنــاً بســیاری از وســایل برقــی در 
ــیم  ــی س ــا خراب ــاییدگی ی ــد. س ــای دارن ــپزخانه‌ها ج آش
هــر یــک از ایــن وســایل، می‌توانــد ریســک آتش‌ســوزی 
منــازل مســکونی را افزایــش دهــد. پــس بهتــر اســت:

مشاهده فیلم مرتبط: کلیک کنید

https://www.goharemdad.ir/
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الف( با هرگونه اقدام پیشگیری‏کننده 
یا مراقبتی مانند رعایت نکات ایمنی و 
تامین تجهیزات مقابله اولیه با حریق، 

از وقوع آن جلوگیری کنید.

ب( با تامین بیمه آتش‏سوزی منزل 
مسکونی، از مزایای آن استفاده کرده و 

خسارات مالی را جبران نمایید.

- وسایل داغ را نزدیک مواد قابل اشتعال نظیر: گاز پاک‌کن یا الکل قرار ندهید.
ــا  ــرده ی ــر، از پ ــک مت ــل ی ــب حداق ــه مناس ــا فاصل ــز را ب ــل پخت‌وپ ــاق گاز و مح - اج

حولــه و دســتگیره‌ها در نظــر بگیریــد.
- هنگام خروج از منزل، شعله‌ها و حتی شیر گاز را چک کنید که باز نباشند.

- وســایل آشــپزخانه پلاســتیکی نظیــر ملاقــه پلاســتیکی، درب ظــروف و ... را در 
نزدیکــی اجــاق روشــن قــرار ندهیــد؛ زیــرا امــکان ذوب شــدن آن مــواد پلاســتیکی و 

خطــر آتش‌ســوزی خانــه وجــود دارد.
کــه ســاییدگی  نماییــد  بررســی  را مرتبــاً  - ســیم و کابل‌هــای وســایل آشــپزخانه 
یــا مشــکل اتصــال بــرق نداشــته باشــند؛ زیــرا ایــن عمــل ریســک ایجــاد جرقــه و 

دارد.  پــی  در  را  منــازل  آتش‌ســوزی 
- دســتگیره شــیرگاز حتمــا بایــد بــر روی آن باشــد تــا بمحــض اینکــه اجــاق گاز بنــا بــه 
هــر دلیلــی شــعله ‏ور شــد، آنــرا ببندیــد. بــا بســتن شــیر نزدیــک اجــاق یــا شــیر اصلــی 

واحــد آپارتمانــی و قطــع جریــان گاز، آتــش خامــوش می‏شــود.

- اگــر ماهی‌تابــه یــا ظــرف محتــوی روغــن داغ، آتــش گرفــت، بــه هیــچ عنــوان 
روی آن آب نریختــه و یــا زیــر شــیر آب نگیریــد. چــون بشــدت شــعله‌ور شــده 
روغــن  برابــری آب،  )تبخیــر 1700  انفجــار رخ می‏دهــد.  و صحنــه‏ای شــبیه 
مشــتعل را پخــش می‏کنــد.( بجــای اینــکار فقــط درب ظــرف را روی آن بگذاریــد.

نصب سنسورهای گاز قابل‌اشتعال
مثلــث تشــکیل‌دهنده آتــش: اکســیژن، مــاده ســوختنی و حــرارت )جرقــه( اســت. 
اکســیژن کــه بوفــور در محیــط وجــود دارد. مــاده ســوختنی هــم بصــورت مایــع 

)نفــت، بنزیــن، گازوئیــل، الــکل و ...( گاز )گاز شــهری، 
ســیلندرگاز یــا اســپری( یــا جامــد )چــوب، کاغــذ، پارچــه 
و ...( کم‌وبیــش در خانه‌هــا یافــت می‌شــود. می‌مانــد 
حــرارت یــا جرقــه کــه بواســطه مــوارد مختلــف ایجــاد 
می‌شــود. )شــعله کبریــت یــا فنــدک، اتصالــی برق یــا ...( 
ــا در آشــپزخانه  ــازل مســکونی، ی عمــده حریق‌هــای من
)بخاطــر حضــور لــوازم گازســوز( اتفــاق می‌افتــد یــا اتــاق 

خــواب )بخاطــر اســتعمال دخانیــات یــا لــوازم برقــی( 

https://www.goharemdad.ir/
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ساییدگی یا خرابی سیم هر یک از وسایل منزل، می‏تواند ریسک آتش‏سوزی منازل مسکونی را افزایش دهد.  
لذا هرگونه نقص در تجهیزات الکتریکی را بسرعت، رفع کنید.

اجــاق گاز، فرهــای گازی، باربیکیوهــا، شــومینه‌های 
کــه  درصورتــی   ... آنهــا  رابــط  شــیلنگ‌های  و  گازی 
انتشــار  بــا  شــوند،  نشــتی  دچــار  مختلــف  بدلایــل 
)بازکــردن  کوتــاه  جرقــه  یــک  و  قابل‌اشــتعال  گاز 
موجــب  کــرده(  نشــت  آن  در  گاز  کــه  آپارتمانــی  در 
یــا حتــی انفجــار می‏شــوند.  بــروز اشــتعال شــدید و 
خطرنــاک  بســیار  و  ســمی  گاز  نشــت  اوقــات  گاهــی 
منوکســیدکربن کــه بواســطه ســوختن ناقــص گازهــای 
قابل‌اشــتعال بوجــود می‌آیــد، هــم می‌توانــد موجــب 

شــود.  وحشــتناک  حریــق  بــروز 
گاز  بــازار تحت‌عنــوان سنســور  در  کــه  سنســورهایی 
شــهری یــا منوکســیدکربن عرضــه می‌شــوند، بــه شــرط 
داشــتن تاییدیه‌هــا و اســتانداردهای معتبــر، می‌تواننــد 
بــا کشــف ســریع و بموقــع ایــن گازهــای خطرنــاک و 
آژیــر بلنــدی کــه می‏کشــند، شــما را از وقــوع حادثــه‌ای 

مرگبــار آگاه ‌کننــد.

نصب فیوزهای سالم و استاندارد در تابلوی برق 
اگــر بعــد از خریــد آپارتمــان، اقــدام بــه نصــب لــوازم برقــی پرمصــرف کرده‌ایــد، 
ــا تابلــوی اصلــی برق‌تــان قدیمــی و فرســوده اســت، حتمــا از یــک متخصــص  ی
بــرق بخواهیــد کــه وضعیــت آمپــراژ و تــوان انتقــال فیوزهــا و کابل‌هــای برق‌تــان 

را بررســی و درصــورت لــزوم، اصــاح کنــد. 
در بســیاری از مواقــع، هنگامــی کــه شــبکه داخلــی بــرق خانــه، تحــت فشــار 
زیــاد قــرار می‌گیــرد. )اســتفاده همزمــان از کولــرگازی، اتــو، لباسشــویی و ...(، 
کابل‌هــا و فیوزهــا بشــدت داغ شــده و درصورتــی کــه فیوزهــا نتواننــد مصــرف 

ــو دچــار حریــق وحشــتناک می‌شــود.  ــد، تابل ــان را کنتــرل )قطــع( کنن جری
در چنیــن مواقعــی، تــا زمانــی کــه بــرق از کنتــور اصلــی ســاختمان قطــع نشــود، 
کاری از دســت کســی بــر نمی‌آیــد. لــذا بــا رعایــت فاصلــه ایمــن از تابلــوی 
مشــتعل، از منــزل خــارج شــده و بــرق را از کنتــور اصلــی ســاختمان قطــع کنیــد 

تــا حریــق بــه مــرور خامــوش شــود.
کپســول آتش‏نشــانی گازی )Co2( صرفــا بــرای موقعــی قابل‏اســتفاده اســت کــه 
بــرق قطــع شــده باشــد، وگرنــه بــا وجــود اســتمرار جریــان بــرق، ایــن گاز عمــ ا

تاثیــری نــدارد.
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نگهداری کپی دیجیتال از اسناد و مدارک مهم
هــر قــدر کــه شــما اقدامــات پیشــگیری از آتش‌ســوزی 
بــه  خطــر  ریســک  هرگــز  ســازید،  عملــی  را  خانه‌هــا 
بــرای  پیشــگیرانه  اقــدام  بنابرایــن  نمی‌رســد؛  صفــر 
همــان درصــد احتمــال پاییــن آتش‌ســوزی، تهیــه کپــی 
ــازی  ــان و ذخیره‌س ــناد مهم‌ت ــدارک و اس ــال از م دیجیت
آن در فضایــی غیــر از لپ‌تــاپ، مثــاً در محیــط ابــری یــا 
گــوگل درآیــو و ... اســت. تصویــر فاکتــور خریــد لــوازم 
باارزش‌تــان، شــماره ســریال و تصویــری از آنهــا، کمــک 
ــا حتــی ســرقت،  ــروز حریــق و ی ــا درصــورت ب می‌کنــد ت

بتوانیــد خســارات آن را از بیمــه دریافــت کنیــد.

عدم استعمال دخانیات در رختخواب 
کشــیدن ســیگار و قلیــان عــاوه بــر مضــرات ســامتی، 
نیــز  منــازل  در  آتش‌ســوزی  بــروز  ســبب  می‌توانــد 
بشــود. فقــط کافــی اســت کــه غفلــت کنیــد و آتــش 
ســیگار یــا زغــال بــر روی وســایل منــزل نظیــر تشــک 
شــما بیفتــد. ایــن آتــش کوچــک مقدمــه‌ای بــرای یــک 
آتش‌ســوزی هولنــاک خواهــد بــود؛ عقــل ســلیم حکــم 
می‌کنــد از اســتعمال دخانیــات در منــزل، مخصوصــاً 

در اتــاق خــواب دوری کنیــد. 
همچنیــن از خاموش‌شــدن خاکســتر ســیگار یــا کبریــت 

عمده حریق‌های منازل مسکونی، یا در آشپزخانه )بخاطر 
حضور لوازم گازسوز( اتفاق می‌افتد یا اتاق خواب )بخاطر 

استعمال دخانیات یا لوازم برقی( 

اطمینــان حاصــل کنیــد. اگــر در بالکــن یــا تــراس، زغــال بــرای قلیــان آمــاده 
می‌کنیــد، حتمــا مراقــب باشــید کــه زغــال افروختــه روی لــوازم قابل‌اشــتعال 
پــرت نشــده یــا از بــالا بــه پائیــن ســاختمان و روی اقــام آتشــگیر احتمالــی 

ــد.  نیوفت

بررسی سالیانه وسایل گرمایشی خانه
اقدامــات پیشــگیرانه از آتش‌ســوزی منــازل دربــاره وســایل گرمایشــی از اهمیــت 
بالایــی برخــوردار اســت؛ زیــرا ایــن وســایل نوعــی منبــع قوی ســوخت و گرما برای 
ایجــاد آتش‌ســوزی هســتند. پــس توجــه بــه آن‌هــا در جلوگیــری از آتش‌ســوزی 

در خانه‌هــا، بســیار مهــم و الزامــی اســت.
برخی از اقدامات پیشگیرانه شامل موارد زیر است:

ــی  ــت بررس ــه دق ــتفاده، ب ــد از اس ــل و بع ــالانه، قب ــومینه‌ها را س ــاری و ش - بخ
نمــوده و خرابی‌هــای آن را برطــرف نماییــد. دودکش‌هــا و تجهیــزات گرمایشــی 

دیگــر نیــز از ایــن قاعــده مســتثنی نیســتند.
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پریــدن  بیــرون  از  کــه  نماییــد  نصــب  بــزرگ  شیشــه  یــک  شــومینه  جلــوی   -
شــود. جلوگیــری  موکــت  و  فــرش  روی  اخگرهــا  و  هیــزم  آتــش  جرقه‌هــای 

کامــاً  را  خاکســتر  نکنیــد.  ترکیــب  زباله‌هــا  ســایر  بــا  را  شــومینه  خاکســتر   -
یابــد. کاهــش  آتش‌ســوزی  ریســک  تــا  کنیــد  خامــوش 

- وســایل قابــل اشــتعال نظیــر مبــل، کاغــذ و البســه را از وســایل گرمایشــی دور 
نگــه داریــد.

- از وسایل گرمایشی برای خشک‌کردن وسایل یا البسه استفاده نکنید.

داشتن کپسول آتش‌نشانی )خاموش‌کننده دستی(
همانطــور کــه می‌دانیــد، در هنــگام وقــوع حریــق، اگــر بموقــع بــا آتش‌نشــانی 
)تلفــن 125( تمــاس بگیریــد، تــا زمانــی کــه آنهــا از ایســتگاه و بــا ایــن ترافیــک 
شــهری بخواهنــد بــه خانــه مشــتعل شــما برســند، اغلــب بیشــتر از 5 تــا 10 
دقیقــه طــول می‌کشــد کــه بــا وضعیــت معابــر و فاصلــه موجــود، راه‏حــل دیگــری 

جــز تحمــل اوضــاع تــا رســیدن آنهــا نیســت. 

در نظر داشته باشید که، کپسول آتش‌نشانی را زمانی 
می‌خرید که به آن احتیاج ندارید، ولی زمانی احتیاج دارید 

که نمی‌توانید بخرید!

از طرفــی، شــدت و حجــم آبــی کــه بــرای خاموش‌کــردن 
خســارات  موجــب  اکثــرا  می‌شــود،  اســتفاده  حریــق 
آنهــم  کــه  می‌گــردد  ســاختمان  ســازه  بــه  فــراوان 
چــاره‌ای نیســت، چــون بایــد آتــش خامــوش شــده و 
از ســرایت آن بــه طبقــات بــالا و منــازل همســایگان 

مجــاور جلوگیــری شــود. 
لــذا پیشــنهاد اصلــح ایــن اســت کــه علیرغــم جایــگاه 
ارزشــمند ســازمان و نیروهــای آتش‌نشــانی در مهــار 
حریق‌هــای شــهری و صنعتــی، بــه هیــچ عنــوان روی 
ــد و در اولیــن فرصــت یــک کپســول  آنهــا حســاب نکنی
 6 حداقــل  دســتی(  )خاموش‌کننــده  آتش‌نشــانی 
)گران‌تریــن  یــک  درجــه  و  معتبــر  پــودری  کیلوئــی 

کپســول بــازار( تهیــه کنیــد.
را  کــه کپســول آتش‌نشــانی  باشــید  نظــر داشــته  در 
ولــی  نداریــد،  احتیــاج  آن  بــه  کــه  می‌خریــد  زمانــی 

بخریــد! نمی‌توانیــد  کــه  داریــد  احتیــاج  زمانــی 
نتیجتــا، داشــتن یــک کپســول آتش‌نشــانی از بهتریــن 
برنــد بــازار )محصولــی کــه عمومــا شــرکت‌های صنعتــی 
بــزرگ بــا معیارهــای سختگیرانه‌شــان می‌خرنــد(، در 
پیشــگیری از توســعه حریــق احتمالــی، خیلــی مهــم 
اســت و می‌توانــد شــما را از تمــاس بــا آتش‌نشــانی 

بی‌نیــاز کنــد. 
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بعــد از خریــد، آنــرا در مجــاورت درب ورودی )جایــی 
ــته  ــب )دس ــاع مناس ــل( و در ارتف ــد کام ــرض دی در مع
آن در ارتفــاع یــک متــری قــرار بگیــرد( نصــب کنیــد تــا 
امــکان اســتفاده از آن، بــه ســهولت بــرای همــه اعضــای 
خانــواده مقــدور باشــد. همــه اعضــای منــزل، مخصوصاً 
کــودکان، بایــد نحــوه کار بــا کپســول آتش‌نشــانی را 
یــاد بگیرنــد. )چــون اغلــب آنهــا هســتند کــه ناخواســته 

ــق می‌شــوند!( ــروز حری موجــب ب
توســط  هرســاله  بایــد  آتش‌نشــانی  کپســول‌های 
جــواز  دارای  و  معتبــر  کارگاه  یــک  فنــی  تکنیســین 
کســب از اتحادیــه ایمنــی، بازبینــی، و درصــورت نیــاز، 
محتویــات آن تعویــض شــود. لــذا بــا رســیدن موعــد 
شــارژ ســالیانه کپســول، در یــک محیــط بــاز امــن و 
کپســول  بــا  و  کنیــد  درســت  کوچــک  آتشــی  ایمــن، 
بــا همســر و  را  آتــش  مذکــور، نحــوه خاموش‌کــردن 
ــد. ایــن کار ســه مزیــت دارد: ــان تمریــن کنی فرزندان‌ت

بــرد  کپســول،  فعال‌کــردن  نحــوه  بــا  اعضــا  همــه   -1
پرتــاب و نحــوه خاموش‌کــردن آتــش آشــنا می‌شــوند. 
2- از اینکــه آیــا کپســول مذکــور در شــرایط حریــق، 

نــه، مطمئــن می‌شــوید. یــا  بــود  قابــل اســتفاده 
3-  درصــورت خالی‌بــودن کپســول، شــارژکننده موظــف 

اســت آنــرا بــاز کــرده و بــا پــودر مرغــوب شــارژ کنــد.

فراگیری و تمرین اصول ایمنی در برابر آتش‌سوزی
آمــوزش و یادگیــری در همــه زمینه‌هــا، از جملــه حوزه‌هایــی کــه بــا جــان و 

امــوال افــراد در ارتبــاط هســتند، می‌توانــد مفیــد واقــع شــود. لــذا:
- می‌توانیــد آموزش‌هــای پیشــگیری از آتش‌ســوزی منــازل مســکونی یــا کنتــرل 
آن‏را بــا اعضــای خانــواده، نظیــر کــودکان تمریــن کنیــد تــا در صــورت وقــوع 

حــوادث، هــر فــرد تــا حــد امــکان قــادر بــه نجــات خــود باشــد.
- راه‌هــای فــرار از ســاختمان را شناســایی کــرده و در تمریــن اقدامــات پیشــگیری 

از آتش‌ســوزی لحــاظ نماییــد.
- کــودکان می‌تواننــد بــا شــیطنت‌ها و بازی‌هــای خــود، ســبب ایجــاد حریــق 
شــوند. لازم اســت کــه همــه وســایل آتــش‌زا از دســترس اطفــال دور نگــه 
داشــته شــده و ریســک ایــن بازی‌هــای خطرنــاک را بــه آنهــا، بــا زبــان کودکانــه 
آمــوزش داد تــا آن‌هــا نیــز از اهمیــت و شــدت خطــر آتش‌ســوزی مطلــع باشــند.

در هنگام وقوع آتش‌سوزی چکار کنید؟
اگــر تمــام نــکات ایمنــی بــرای جلوگیــری از آتش‌ســوزی کــه گفتــه شــد را بــه 
پیــدا  کاهــش  بشــدت  منــازل  آتش‌ســوزی  احتمــال  دهیــد،  انجــام  درســتی 

می‌کنــد؛ امــا بــا ایــن حــال ممکــن اســت:
- باز هم آتش‌سوزی بصورت سهوی یا عمدی رخ دهد، باید چه کار کرد؟

- شــاید در محلــی باشــید کــه روش‌هــای جلوگیــری از آتش‌ســوزی را جــدی 
نگرفتــه و رعایــت نکــرده باشــند؛ اگــر ناگهــان متوجــه حریــق شــوید، واکنش‌تــان 

چیســت؟ 
- آیا می‌توانید خیلی سریع عکس‌العمل نشان دهید یا شوکه می‌شوید؟ 
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ــد  ــون می‌توان ــت دارد، چ ــد از آتش‌ســوزی بســیار اهمی نخســتین اقدامــات بع
خطــرات آتش‌ســوزی، از جملــه خســارات مالــی و جانــی را بشــدت کاهــش 

دهــد.

1- حفظ خونسردی
اولیــن کاری کــه هنــگام مشــاهده وقــوع حریــق بایــد انجــام دهیــد، حفــظ 
می‌دهــد،  رخ  خطرناکــی  اتفــاق  کــه  هنگامــی  اســت.  خونســردی  و  آرامــش 
معمــولاً انســان شــوکه می‌شــود. در ایــن حالــت یــا اقدامــات اشــتباهی انجــام 
می‌دهــد یــا اصــاً نمی‌توانــد کاری بکنــد. علیرغــم اینکــه بارهــا و بارهــا حــوادث 
متعــدد، منجملــه آتش‏ســوزی، تصادفــات، مصدومیــت یــا ... در رســانه‏های 
مختلــف نشــان داده شــده‏اند، در برخــی مــوارد، فــرد بــا دیــدن صحنــه حادثــه، 

ــرود. دچــار شــوک شــده و اغلــب حتــی ممکــن اســت از حــال ب
لذا مهم است که ابتدا خونسردی خودتان را حفظ کنید.

2- تماس با آتش‌نشانی
ــا آتش‌نشــانی )تلفــن  قــدم بعــدی، برقــراری تمــاس ب
بــه ســرعت و در کمــال  بایــد  کار  ایــن  اســت؛   )125
بــا آتش‌نشــانی  انجــام شــود. هنگامــی کــه  آرامــش 
آنهــا  بــه  دقــت  بــه  را  اطلاعــات  می‌گیریــد،  تمــاس 
بگوییــد. معمــولاً اپراتــور آتش‌نشــانی بمحــض دریافــت 
تمــاس شــما، نیروهــای عملیاتــی نزدیک‌ترین ایســتگاه 

را بــه محــل شــما اعــزام می‌کنــد. 
ســپس اپراتــور مذکــور راه‌حل‌هایــی را بــرای جلوگیــری 
کــه  می‌گویــد  شــما  بــه  آتــش،  ســریع  گســترش  از 
بایــد انجــام دهیــد. همان‌طــور کــه می‌دانیــد ســرعت 
پیشــرفت آتــش بســیار بــالا اســت؛ پــس تمــام ایــن 

کارهــا بایــد بســرعت انجــام شــود.
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3- خروج از محل آتش‌سوزی
در گام بعــدی بایــد بــه ســرعت از منــزل خــارج شــوید. 
ــرد،  ــد نمی‌ک ــما را تهدی ــری ش ــر خط ــروج، اگ ــل از خ قب
کنتــور بــرق را قطــع کنیــد و اگــر تهویــه‌ای روشــن اســت 
داخــل  بــه  اکســیژن  ورود  از  جلوگیــری  بــرای  را  آن 

ــد.  ــوش کنی ــزل، خام من
اگــر نمی‌دانیــد چــه قســمت‌هایی دچــار آتش‌ســوزی 
شــده اســت، حتمــاً در مســیر خــروج مراقــب باشــید. بــه 
زیــر و اطــراف درهــا توجــه کنیــد تــا اگــر دودی از زیــر  یــا 
اطــراف آن خــارج می‌شــود، داخــل نشــوید. همچنیــن 
قبــل از بــاز کــردن در، آن را لمــس کنیــد؛ اگــر گرمــای 
آتــش را حــس کردیــد، بــه هیــچ وجــه آن را بــاز نکنیــد 

و راه دیگــری بــرای خــروج پیــدا کنیــد. 
بــه داخــل  بــا ارزش  لــوازم  بــرای برداشــتن  هیچــگاه 
محیــط حریــق‌زده برنگردیــد، قطعــا برگشــتی نداریــد. 

4- مبارزه با آتش‌سوزی
در انتهــا اگــر روش‏هــای مختلــف خاموش‏کــردن حریــق 

را بلدیــد، بصــورت گروهــی اقــدام بــه مهــار آن کنیــد!

چرا نباید در زمان حریق از آسانسور استفاده کرد؟
در زمــان وقــوع حریــق، دالان یــا چــال آسانســور ماننــد دودکــش، دود را از 
طبقــات پائیــن بــه بــالا هدایــت می‏کنــد، از طرفــی هنگام حریق، برق ســاختمان 
بدلیــل اتصالــی مکــرر یــا توســط آتش‏نشــانی )بــرای پیشــگیری از توســعه آتــش 
ــن دو عامــل ممکــن اســت باعــث  ــا برق‏گرفتگــی افــراد( قطــع می‏شــود کــه ای ی

گیرافتــادن و خفگــی افــرادی گــردد کــه در کابیــن آسانســور هســتند.

در صورت حبس شدن در خانه چه کار کنیم؟
ایــن امــکان وجــود دارد کــه تمــام‌ خروجی‏هــا، ازجملــه درب ورودی واحــد و 
راه‏پله‏هــای منتهــی بــه لابــی یــا پشــت‏بام، در اثــر آتش‌ســوزی یــا دود آن، 

بســته شــده باشــد. در ایــن حالــت چــاره چیســت؟ 
اگــر نتوانســتید از محــل آتش‌ســوزی خــارج شــوید، بــه یــک اتــاق دور از آتــش  
برویــد و زیــر در را بــا پتــو و فــرش طــوری بپوشــانید کــه هیــچ راهــی بــرای ورود 
و خــروج هــوا نمانــد. ایــن کار عــاوه بــر اینکــه از ورود دود بــه اتــاق جلوگیــری 

می‌کنــد، مانــع از رســیدن اکســیژن بــه آتــش هــم می‌شــود.
بعــد از پوشــاندن منافــذ، کمتــر تحــرک کنیــد و منتظــر رســیدن نیروهــای امدادی 
بمانیــد. آنهــا قبــل از شــروع بــه خاموش‏کــردن آتــش، محبوســین و کســانی کــه 
مصدوم‏شــده‏اند را خــارج می‏کننــد.در صورتــی هــم کــه دود وارد اتــاق شــد، بــر 

روی زمیــن دراز بکشــید تــا نفــس کشــیدن برایتــان راحت‌تــر باشــد. 
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 بیمه آتش‌سوزی: گام مهم پیشگیری از خسارات جانی و مالی آتش‌سوزی
از  پیشــگیری  در  می‌تواننــد  کــه  کردیــم  بررســی  را  اقداماتــی  از  برخــی  تاکنــون 
نبایــد  هرگــز  کــه  مهــم  اقــدام  یــک  باشــند.  داشــته  مهمــی  نقــش  آتش‌ســوزی 
ــه بیمــه  ــن اقــدام مهــم، تهی ــل از رخــداد اســت. ای فرامــوش کــرد، عــاج واقعــه قب
آتش‌ســوزی منــازل اســت. عمدتــاً اهمیــت بیمــه آتش‌ســوزی پــس از وقــوع حادثــه 
جلــوه می‌کنــد. در ایــن شــرایط دیگــر کار از کار گذشــته اســت و نــه تنهــا مالــک 
متحمــل ضربــه روحــی می‌شــود، بلکــه زیــان مالــی ســنگینی نیــز بــه او وارد خواهــد 
شــد؛ بنابرایــن، خریــد بیمــه آتش‌ســوزی ســاختمان مســکونی یــا بیمــه خانــه بایــد 

پیــش از وقــوع حادثــه و در زمــان آرامــش و امنیــت انجــام شــود.
ــوزی  ــش س ــه آت ــه بیم ــود ک ــیم می‌ش ــی تقس ــواع مختلف ــه ان ــوزی ب ــش س ــه آت بیم
منــزل یکــی از آن‌هــا اســت. ایــن بیمــه نامــه خســارت‌های مالــی ناشــی از آتــش 

ســوزی در واحدهــای مســکونی و خانه‌هــا را تحــت پوشــش قــرار می‌دهــد. 
شــرکت بیمه‏گــر در ازای دریافــت حــق بیمــه، تعهــد می‌کنــد تــا خســارات و زیان‌هــای 

مالــی و مــادی بــر اثــر وقــوع آتــش ســوزی در خانــه 
و منــازل را تأمیــن کنــد؛ امــا خســارت‌های جانــی و 

بدنــی تحــت پوشــش ایــن بیمــه نیســت. 
کلیــه امــوال منقــول و غیــر منقــول کــه در منــازل 
تحــت  قــرار می‌گیرنــد،  اســتفاده  مــورد  مســکونی 
داشــت.  خواهنــد  قــرار  بیمه‏نامــه  ایــن  پوشــش 
بعنــوان  می‌توانــد  صاعقــه  و  انفجــار  حریــق، 

شــود.  افــزوده  بیمه‏نامــه  بــه  اضافــی  خطــرات 
وقــوع حریــق در واحدهــای مســکونی، در طــی ۸۰ 
بــوده  افزایــش  حــال  در  همــواره  گذشــته،  ســال 
اســت و همیــن موضــوع اهمیــت اســتفاده از بیمــه 

بیشــتر می‌کنــد. را  آتش‏ســوزی منــازل 
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اورژانس پیش‌بیمارستانی

سابقه تشکیل اورژانس بیمارستانی به حادثه فرودگاه مهرآباد تهران برمی‌گردد که در سال 1352 بدلیل ارتعاشات 
ناشی از سروصدای موتورهای غول‌پیکر هواپیمای جت‌، سقف سالن انتظار فرو ریخت و در آن حادثه دردناک 

16 نفر کشته و 11 نفر مجروح شدند. دو سال بعد در سال 1354 توسط کارشناسان آمریکایی سیستم اورژانس 
پیش‌بیمارستانی Emergency Medical Services طراحی گردید که بتواند در چنین موقعیت‌هایی برای کمک 

به مصدومین و مجروحین در شرایط بحرانی فعال گردد.

مروری بر شرح وظایف و عملکرد اورژانس‏های صنعتی

تعریف خدمات اورژانس پیش‌بیمارستانی:
ــاق  ــکی‌ای اط ــای پزش ــات فوریت‌ه ــه خدم ــه مجموع ب
می‌گــردد کــه درمان‌هــای اضطــراری یــا انتقــال مصــدوم 

در خــارج از محیــط بیمارســتان صــورت پذیــرد. 
ایــن سیســتم در کشــور ایــران بنــام مرکــز فوریت‌هــای 
پزشــکی و در صنعــت بــه اورژانــس صنعتــی )در مراکــز 
شــناخته  صنعتــی(  طــب  و  آتش‌نشــانی  پزشــکیاری، 
می‌شــود کــه قدمتــی بالــغ بــر 100 ســال دارد و در حــال 
 HSE یــا  کار  ســامت  واحدهــای  نظــر  تحــت  حاضــر 

می‌باشــد.

مأموریت اورژانس‌های صنعتی:
در  حــوادث  خطــر  ریســک  بــودن  بــالا  بــه  توجــه  بــا 
قــــالب  در  سیستـــم  ایــن  صنعتـــی،  سایت‌هـــای 

نویسنده: دکتر فرید علی‏نژاد، سرپرست درمانگاه شرکت معدنی و صنعتی گل‏گهر

https://www.goharemdad.ir/
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پـیــش‌بـیـمــارستــــــانـــــــی  اورژانــــــــــس  واحــــــــــــــــــــد 
فعـــــــــــالیـــــــت   )Emergency Medical Services(
صنعتــی  پیش‌بیمارســتانی  اورژانــس  کار  می‌نمایــد. 
از صحنــه حادثــه در صنعــت تــا مرکــز درمانــی تعریــف 
شــده و بعــد از رســیدن بــه اولیــن مرکــز درمانــی، بیمــار 
یــا مصــدوم خــود را بــه آنهــا تحویــل می‌دهنــد. ایــن 

فراینــد طــی مراحــل زیــر صــورت می‌پذیــرد:
1- اطلاع به مرکز پزشکیاری و یا طب صنعتی
2- اخذ اطلاعات وضعیت بیمار و نوع حادثه

یــا  و  صنعتــی  طــب  مرکــز  از  آمبولانــس  اعــزام   -3
مربوطــه تیــم  همــراه  بــه  پزشــکیاری 

4- انجام اقدامات فوری و تریاژ بیماران
5- انتقال مصدوم به آمبولانس و اعزام به مرکز درمانی

6- تحویل بیمار به نزدیک‌ترین مرکز درمانی

وظیفه مراکز پزشکیاری )اورژانس‌های صنعتی(:
رســیدگی بــه مــوارد فوریت‌هــای پزشــکی و ارائــه خدمــات بــه مصدومیــن و 
بیمــاران اورژانســی در قالــب MEDIVAC می‌باشــد. ســاختار ایــن سیســتم در 
هــر صنعــت، شــامل یــک مرکــز فوریت‌هــای پزشــکی )پزشــکیاری( بــا کارشــناس 

پرســتاری و یــا تکنســین فوریت‌هــای پزشــکی می‌باشــد. 
یــک واحــد امــدادی اورژانــس پیــش بیمارســتانی در مراکــز طــب صنعتــی شــامل 

ســه جــزء اصلــی اســت:
پرسنل تخصصی اورژانس: 

دارای مــدرک دانشــگاهی در رشــته‌های مرتبــط فوریت‌هــای پزشــکی، پرســتاری 
ــارکت  ــا مش ــده ب ــف ش ــای تعری ــا و پروتکل‌ه ــب برنامه‌ه ــه در قال ــی ک و بیهوش
خدمــات  ارائــه  و  مصدومیــن  تخلیــه   ،  MERP قالــب  در   HSE مدیریــت 
ــد. ــتور کار دارن ــتانی را در دس ــز بیمارس ــه مراک ــال ب ــکی و انتق ــای پزش فوریت‌ه

تجهیزات تخصصی: 
راه  مدیریــت  و  کــردن  بــاز  تجهیــزات  بیمــار،  انتقــال  و  ثابت‌ســازی  وســایل 

مشاهده فیلم مرتبط: کلیک کنید

حوادث مرگبار همواره در کمین قهرمانان زندگی خانواده‏ها )کارکنان مجموعه‏های صنعتی( است.

تیم‏های اورژانس صنعتی، دستان یاریگر خدا، در لحظات سرنوشت‏ساز مرگ و زندگی آنها هستند.

https://www.goharemdad.ir/
https://www.youtube.com/watch?v=b9YLAaVEaBY
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ــی  ــای قلب ــوازم احی ــی، ل ــع درمان ــات مای ــی، امکان هوای
جهــت  لازم  داروهــای  ســوختگی،  کیت‌هــای  ریــوی، 
مواجهــه بــا مصدومیــن شــیمیایی و کیــف احیــاء بــه 

ضــروری( داروهــای  همــراه 
وسیله نقلیه: 

خــودروی  امــدادی،  واحدهــای  اکثــر  در  وســیله  ایــن 
بــه محــل  کــه بســته  B( می‌باشــد  )نــوع  آمبولانــس 
و نــوع مأموریــت، متفــاوت بــوده و شــامل اتوبــوس 
آمبولانــس bus-ambulance بالگــرد اورژانــس )امــداد 

هوایــی(، یــا کشــتی )امــداد دریایــی( می‌باشــد.
تصمیم‌گیــری در مــورد اینکــه بیمــار بــه کــدام مرکــز 
درمانــی انتقــال داده شــود، برعهــده فرمانــده حادثــه و 

یــا رئیــس مرکــز ســامت کار می‌باشــد.
زمانــی کــه بیمــار بــه داخــل آمبولانــس انتقــال داده 
و  کامــل  معاینــه  جملــه  از  تکمیلــی  اقدامــات  شــد، 
گرفتــن شــرح حــال تکمیلــی انجــام می‌شــود. در مســیر 
ــه مرکــز درمانــی، علائــم حیاتــی بیمــار  انتقــال بیمــار ب
تحــت نظــر بــوده و در صــورت نیــاز، اقدامــات درمانــی 

تکمیلــی بــرای وی انجــام می‌پذیــرد. 

بــا ورود واحــد امــدادی بــه مرکــز درمانــی، بیمــار بــه پزشــک یــا مســئول اورژانــس 
تحویــل داده شــده و در اینجــا مأموریــت ایــن واحــد امــدادی بــه پایــان می‌رســد.

هــر سیســتم EMS بایــد دارای یــک پزشــک راهنمــا )Medical Director( باشــد. 
ایــن راهنمــا پزشــکی اســت کــه از نظــر قانونــی، مســئول تمــام جنبه‌هــای بالینــی 
و مراقبــت از بیمــار در سیســتم اســت. اقدامــات پزشــکی پیــش بیمارســتانی کــه 
توســط افــراد غیــر پزشــک ارائــه می‌شــود، بــا اجــازه ایــن پزشــک راهنمــا صــورت 
می‌گیــرد. پرســنل حاضــر در واحدهــای امــدادی از طریــق بی‌ســیم و تلفــن بــا 
پزشــک راهنمــا در تمــاس هســتند و دســتورات لازم بــه آنهــا داده می‌شــود. 

دســتورات صــادره از طریــق پزشــک بــه دو دســته تقســیم می‌شــود :
On-line Medical Director  دستورات پزشکی تلفنی یا 
 Off-line Medical Director دستورات پزشکی جاری یا 

ایــن دســتورات معمــولاً از قبــل تهیــه شــده و ماننــد پروتکل‌هــای دیگــر در اختیــار 
پرســنل قــرار می‌گیــرد.

نقش پرستاران صنعتی:
پرســتاران صنعتــی، نیروهایــی کارآزمــوده هســتند کــه در خــط مقــدم حــوادث 
و اورژانس‌هــا خدمــت می‌کننــد. پرســتاران صنعتــی پــس از معاینــه بیمــاران و 
مصدومیــن بــه انجــام کمک‌هــای اولیــه پزشــکی می‌پردازنــد و هم‌زمــان وضعیــت 

بیمــار را بــه اطــاع پزشــک می‌رســانند.

https://www.goharemdad.ir/
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کنتــرل علائــم حیاتــی، آتل‌بنــدی، مراقبــت از زخم‌هــا و اندام‌هــای آســیب‌دیده، 
گرفتــن نــوار قلــب، مانیتورینــگ قلبــی، تزریقــات داخــل وریــدی )بــا هماهنگــی 
پزشــک معالــج( و اقدامــات ضــروری دیگــر، از وظایــف اولیــه و بســیار مهــم 
پرســتاران صنعتــی می‌باشــد. از دیگــر وظایــف آنهــا مشــارکت در عملیــات احیــاء 
قلبــی_ ریــوی بیمــاران بدحــال، برقــراری ارتبــاط بــا مراکــز اصلــی اورژانــس و 
حضــور مــداوم و مؤثــر بــر بالیــن در محــل حادثــه، اورژانــس درمانــگاه و در کابیــن 
آمبولانــس و تحویــل بیمــار بــه مراکــز درمانــی مجهــز اســت کــه بخــش مهمــی از 

مســئولیت ســازمان در قبــال ســامت کارکنــان می‌باشــد.
زمانــی کــه واحــد امــدادی بــه محــل رســید، اقــدام بــه گرفتــن شــرح حــال بیمــار 
و انجــام معاینــه فــوری می‌نمایــد. پــس از معاینــه در صــورت نیــاز، خدمــات 
فــوری شــامل: بــاز کــردن راه هوایــی بیمــار و اکسیژن‌رســانی، کنتــرل خونریــزی، 
ثابت‌ســازی اندام‌هــا، احیــاء قلبــی ریــوی، رگ‌گیــری یــا مایــع درمانــی می‌نمایــد 

تــا بیمــار بــه شــرایط مطلــوب بازگــردد.
در نهایــت پــس از انجــام اقدامــات فــوری، شــرح حــال بیمــار از طریــق تلفــن یــا 
بی‌ســیم بــه اطــاع پزشــک رســانده شــده و پزشــک درخصــوص نــوع مراقبــت 
و داروهــای مصرفــی، پرســنل را تــا رســاندن بیمــار بــه مراکــز درمانــی مجهــز، 

می‌کنــد. راهنمایــی 
ایــن رونــد در سیســتم کارخانــه ثبــت می‏گــردد تــا ضمــن نگهداشــت در پرونــده 

کارکنــان، بــا تجزیــه و تحلیــل آنهــا، از وقــوع رخــداد مشــابه، پیشــگیری شــود.

لیست خدمات اورژانس‌های صنعتی 
بــا ماهیــت کار در مراکــز صنعتــی،  بــا توجــه  قطعــا 
تیــم اورژانــس مذکــور، از هیــچ اقدامــی بــرای کمــک 
بــه مصدومیــن مضایقــه نمی‌کنــد ولــی لیســت تعریــف 
شــده‌ای نیــز از خدمــات قابل‏ارائــه ایــن اورژانس‏هــا 

ــدارد.  ــود ن وج
اختیــار  در  بــا  تیم‌هــای قدرتمنــد  ایــن  ایــن حــال  بــا 
داشــتن آمبولانــس مجهــز و کارشناســان مجــرب، در 
ــات  ــد و خدم ــور دارن ــور حض ــع کش ــم صنای ــش اعظ بخ

تخصصــی بــه شــرح زیــر را ارائــه می‌دهنــد:
1. اورژانس‌های قلبی

2. اورژانس‌های تنفسی
3. اورژانس‌های گوارشی
4. اورژانس‌های اعصاب

 )H2S 5. اورژانس‌های شیمیایی )مواجهه با گاز
6. اورژانس‌های سوختگی
7. اورژانس‌های میکروبی

8. اورژانس‌های محیطی و شغلی
9. اورژانس‌های دستگاه اسکلتی  

https://www.goharemdad.ir/
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ابزارهای هیدرولیک نجات

ابزارهای هیدرولیک نجات، تجهيزاتي هستند که در شرایط اضطراری برای رهایی قربانیان گرفتار در خودروهای 
آسیب‌دیده در صحنه تصادف و یا افرادی که در فضای کوچک و محدود گیر افتاده‌اند، توسط نجاتگران بکار گرفته 
می‌شود. این ابزارها شامل: دستگاه برش )CUTTER(، باز و گسترده کننده‌ها )SPREADER( و جک‌های میله‌ای 
)RAM( می‌باشند. باتوجه به نقش مهمی که این ابزار در نجات مصدومان گیر افتاده دارد، از این تجهیزات عموما 

در کشورهایی همچون: امریکا، کانادا و استرالیا به عنوان فک‌های حیات )JAWS OF LIFE( یاد می‌گردد.

تلاقی لحظات طلایی مرگ و زندگی در دست:

نجــات  بــرای   1963 ســال  در  ابتــدا  حیــات  فک‌هــای 
رانندگانــی کــه در مســابقات آزاد ماشــین ســواری دچــار 
حــوادث می‌شــدند، بــه کار گرفتــه شــد و ایــن اصطــاح 
توســط مایــک بریــک )MIKE BRIEK( پــس از آنکــه 
مــردم در هنــگام اســتفاده از ایــن ابــزار می‌گفتنــد کــه 
ــد نجات‌گــران، مــردم را از کام مــرگ  ایــن وســیله جدی
رهــا می‌ســازد، ابــداع شــد. مایــک بریــک بــه فکــر افتــاد 
کــه ابــزار نجــات را طــوری توســعه دهــد کــه بتوانــد 
دادن،  هــل  فشــاردادن،  همچــون:  عملکردهايــی 
بریــدن و بازکــردن و گســترده کــردن را بــا ســرعت عمــل 
بــالا و دقــت انجــام دهــد. ایــن ایــده و الگــوی او بــود کــه 
ــه‌ فــرد ابزارهــای نجــات  ــه طراحــی منحصــر ب منتهــی ب
فونیکــس )PHOEN( شــد کــه در حــال حاضــر الگوهــای 

ایشــان همچنــان مــورد اســتفاده می‌باشــد.

نویسنده: مرتضی زرندی، رئیس آتش‏نشانی گهرامداد

https://www.goharemdad.ir/
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پمــپ  هیدرولیکــی  نجــات  ابزارهــای  محــرک  نیــروی 
می‌توانــد  پمپ‌هــا  ایــن  کــه  می‌باشــد  هیدرولیــک 
منابــع انــرژي متفاوتــی از جملــه موتورهــای برقــی و یــا 
ــا بــه  ــا گازوئیلــی( و ی موتورهــای درون‌ســوز )بنزینــی ی
صــورت دســتی )کــه پدال‌هــا می‌تواننــد بــا دســت و یــا 

ــا عمــل کننــد( باشــند.  ــا پ ب
عملکــرد  دارای  اســت  ممکــن  هیدرولیکــی  ابزارهــای 
فشــار  كــه  صــورت  ایــن  بــه  باشــند،  مرحلــه‌ای  یــک 
هیدرولیکــی فقــط ســیلندر را در یــک جهــت حرکــت 
یــک  بکارگیــری  بــا  ســیلندر  برگشــت  و  داد  خواهــد 
 )PRESSURE RELIEF VALVE( شــیر رهاســاز فشــار
ــوع  ــد. در ن ــل کن ــیر عم ــر در آن ش ــدرت فن ــم ق و تنظی
دیگــر از ابــزار هیدرولیکــی کــه عملکــرد دو ســویه دارنــد 
فشــار هیدرولیکــی از دو مســیر مجــزا و بــرای بــاز کــردن 

یــا بســتن فک‌هــا بــه کار گرفتــه می‌شــود. قبــ انجات‌گرهــا بــرای رهایــی نفــرات 
ــن  ــد، کــه در ای از خودروهــای تصادفــی از اره‌هــای چرخشــی اســتفاده می‌کردن
روش آن‌هــا از چندیــن نقطــه ضعفــی کــه ایــن روش داشــت رنــج می‌بردنــد. 
ــق را ســبب شــوند و  ــد و می‌توانســتند شــروع حری ــد می‌کردن اره‌هــا جرقــه تولی
همچنیــن صــدای زیــادی تولیــد می‌کردنــد و ایــن بــر اســترس قربانیــان می‌افــزود 

ــود.  ــن ب و از طــرف دیگــر ســرعت عمــل اره هــا بســیار پایی
نجات‌گــران بجــای اره می‌توانســتند جهــت بــاز کــردن درب خودروهــای تصادفــی 
از دیلم‌هــای بلنــد، میخ‌کــش و یــا میله‌هــای بلنــد اســتفاده کننــد، امــا ایــن 
روش می‌توانســت پایــداری خــودرو را برهــم زده و موجــب صدمــات بیشــتر بــه 

قربانیــان و یــا عمــل کــردن کیســه هــوای خــودرو شــود. 
در مقایســه بــا روش‏هــای فــوق دســتگاه‌های بــرش و بازکننده‌هــای هیدرولیکــی، 
ســریع‏تر، کامل‏تــر و دارای کاربــرد بیشــتری می‌باشــند، بــه طــوری کــه بــا آنهــا 
می‌تــوان بــرش داد، بــاز نمــود و حتــی خــودرو را بلنــد کــرد یــا قطعات و اســکلت‌های 

فلــزي و ســاختمانی در هــم پیچیــده را بلنــد کــرد و از هــم جــدا نمــود. 

مشاهده فیلم مرتبط: کلیک کنید

سربلندی و موفقیت یک تیم امدادرسانی، در داشتن ابزارهای کامل و کافی، تبحر و تجربه در استفاده از این 
ابزارها، و هوشمندی در مدیریت و کنترل صحنه حادثه است. 

https://www.goharemdad.ir/
https://www.youtube.com/watch?v=-jRKHADW-ac
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انواع ابزارها:
)CUTTERS( :1-دستگاه‌های برش

دســتگاه‌های بــرش ابــزار هیدرولیکــی هســتند کــه برای 
ــروی تیغه‌هــای  ــه صورتی‌کــه نی ــزات ب ــه فل ــدن کلی بری
قیچــی از فشــار هیدرولیکــی تغذیــه می‌نمایــد، طراحــی 
شــده اســت. ایــن نــوع دســتگاه‌های بــرش را بــه دلیــل 
دســتگاه‌های  بــه  بــرش  تیغه‌هــای  آرایــش  و  شــکل 
می‌باشــند.  معــروف   )CRAB CUTTER( خرچنگــی 
بعضــی اوقــات قــدرت بــرش ایــن دســتگاه بــا بریــدن 

ــرآورد می‌گــردد.  ــه هــای گــرد اســتیلی ب میل
و  می‌باشــند  تعویــض  قابــل  بــرش  هــای  تیغــه 
ــاخت  ــوژی س ــا تکنول ــراه ب ــرش هم ــد ب ــای جدی تیغه‌ه
خودروهــای جدیــد پیشــرفت و تغییــر شــکل داده‌انــد 
بــه طــوری کــه توانایــی بــرش و عملکــرد مناســبی بــرای 
خودروهایــی کــه بــا تکنولــوژی محافظتــی جدیــد وارد 

بــازار شــده‌اند را داشــته باشــد. 
در  قبــل  از  مهم‌تــر  بســیار  نقشــی  قیچی‌هــا  امــروزه 
می‌کننــد  ایفــا  نجــات  و  امــداد  عملیــات  صحنه‌هــای 
و  طراحــی  پیشــرفت‌های  کــه  اســت  حالــی  در  ایــن 

ســاخت بدنــه خودروهــای جدیــد باعــث بهبــود در فنــاوری قیچی‌‌هــا شــده اســت. 
قــدرت بســیار زیــادی کــه در ایــن گونــه ابزارهــا وجــود دارد می‌توانــد در صــورت 
ســهل انــگاری و بی‌مبالاتــی باعــث بریدگی‌هــا و آســیب‌های بســیار جــدی شــود.

نکات قابل توجه:
- همیشــه ســعی کنیــد کــه تیغــه ابــزار بــا ســطحی کــه بایــد بریــده شــود، زاویــه 

قائــم داشــته باشــد.
عمــق  در  ممکــن  محــل  آخریــن  در  شــود  بریــده  بایــد  کــه  قطعــه‌ای  حتمــا   -

کنیــد. خــودداری  تیغــه  نــوک  بــا  بریــدن  از  و  گیــرد  قــرار  قیچــی  تیغه‌هــای 

پیشرفت‌های متعدد در طراحی و ساخت بدنه خودروهای 
جدیـــد باعث بهبود فنـاوری تولیـد قیچـی‌‌های نجات شـــده 
است، بنحوی‏که این تجهیزات قادرند هر نوع آلیاژ محکم 

خودروها را در سریع‏ترین زمان، ببرند.

https://www.goharemdad.ir/
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- چنانچــه قیچــی بیــش از انــدازه از حالــت عمــود بــر کار خــارج شــد و یــا شــاهد 
جــدا شــدن تیغه‌هــا از یکدیگــر بودیــد، بریــدن را متوقــف و وضعیــت را اصــاح 

نمائیــد.
- از بــرش‌کاری در اطــراف ســیلندرهای هــوای فشــرده کیســه‌های محافــظ و 

دیگــر نقاطــی کــه در آنهــا نیــرو انباشــته شــده اســت اجتنــاب کنیــد.
- هرگز دستتان را روی تیغه‌های هیچ نوع قیچی نگذارید.

- شــما نمی‌‌توانیــد از حرکت‌هــای طبیعــی ابــزار در حیــن کار جلوگیــری کنیــد 
بلکــه حتمــا بایــد قبــل از اینکــه ابــزار و یــا قســمتی از بــدن شــما در بیــن قطعــات 

خــودرو گیــر بیفتــد کار را متوقــف نمــوده و وضعیــت آن را تغییــر دهیــد.

  )SPREADERS( :2- باز و گسترده‌کننده‌ها
بــا  کــه  هســتند  هیدرولیکــی  ابزارهــای  اســپریدرها 
بازویــی طراحــی شــده‌اند کــه، پــس از بســته شــدن 
منتهــي بــه یــک نــوک باریــک می‌گــردد و از یــک فشــار 
جهــت  فشــار  تغذيــه  منبــع  یــک  از  کــه  هیدرولیکــی 
جــدا کــردن یــا بســتن ایــن دو بــازو اســتفاده می‌کنــد، 
بیــن  گرفتــن  قــرار  بــا  ابــزار  ایــن  نــوک  بطوری‌کــه 
درزهــاي باریــک دو پهنــه خــودرو )ماننــد فاصلــه دو در 
و یــا در و گلگیــر خــودرو( و پــس از راه‌‌انــدازي و شــروع 
بــه كار دســتگاه، ایــن بازوهــا باعــث فشــارآوردن بــر 
دو پهنــه فلــزی در خــاف جهــت همدیگــر مي‌شــود و 
نهایتــا ایجــاد یــک شــكاف مناســبی بــرای دسترســی بــه 

می‌نمايــد.  مصدوميــن 
اســپریدرها را همچنیــن مــی تــوان بــرای جــدا ســازی 
لــولا از درب خــودرو بــه کار بــرد. بازکننــده یــک ابــزار 
قدرتمنــد اســت و در صورتــی کــه بــه‌ طــور موثــر بــه کار 
بــرده شــود می‌توانــد در روال عملیــات نجــات بســیار 
بی‌مبالاتــی  صــورت  در  همچنیــن  و  باشــد.  کارآمــد 
ایجــاد  عامــل  معنــی  تمــام  بــه  می‌‌توانــد  بازکننــده 

بازکننده Spreader یک ابزار قدرتمند حوزه امداد 
و نجات است که در صورت استفاده درست و دقیق،  

می‌تواند روال عملیات امدادرسانی را بسیار سریع و کارآمد 
نماید. لذا ابزاری بسیار پرکار برای نجاتگران است.

https://www.goharemdad.ir/
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حــوادث خطرنــاک باشــد. نــکات زیــر در موقــع کار بــا 
یــک بازکننــده بایــد مــورد توجــه قــرار گیــرد:

بــه  شــود  گرفتــه  نظــر  در  بایــد  کــه  اصلــی  موضــوع 
روی  پایــدار  و  مناســب  موقعیــت  در  ابــزار  کارگیــری 
محــل مــورد نظــر می‌باشــد. وقتــی کــه ابــزار شــروع 
بــه کار می‌کنــد، تمــام یــا بیشــتر وزن خــود را تحمــل 
می‌نمایــد بــه طــوری کــه از ایــن زمــان فقــط لازم اســت 

ابــزار را توســط دســته‌های کنتــرل هدایــت نماییــد.

نکات قابل توجه:
ســعی کنیــد همیشــه از تمامــی ســطح ناخــن ابــزار برای 
کار اســتفاده کنیــد. در صورتــی کــه درگیــری ناخــن ابــزار 
بــا کار کــم شــد، بایــد کار را متوقــف نمــوده و وضعیــت 
آن راتغییــر داد. مراقــب باشــید ابــزار در موقعیتــی قــرار 
بگیــرد بــه طــوری کــه اجســامی کــه بــه آنهــا فشــار وارد 
می‌شــود بــه ســمت خــارج از خــودرو رانــده شــوند. شــما 
نمی‌توانیــد از حرکت‌هــای طبیعــی ابــزار در حیــن کار 
جلوگیــری کنیــد، بلکــه حتمــا بایــد قبــل از اینکــه ابــزار و 
یــا قســمتی از بــدن شــما در بیــن قطعــات خــودرو گیــر 

بیفتــد کار را متوقــف نمــوده، وضعیــت آن را تغییــر دهیــد. هرگــز در حیــن کار 
دســت خــود را روی بــازو و یــا ناخــن ابــزار قــرار ندهیــد. بســیار مهــم اســت کــه 

بعــد از کار بــا بازکننــده آن را در حالــت ایمــن قــرار دهیــد.

 )SPREADER-CUTTER( :3- دستگاه‏های تركيبي برش، بازكننده‌
در حالــي كــه يــك دســتگاه بــرش يــا اســپريدر بــه تنهايــي بــراي كاربردهــاي ويــژه 
تــك‌ منظــوره طراحــي شــده اســت، يــك دســتگاه چنــد منظــوره يــا تركيبــي عمومــاً 
مربــوط بــه اداره آتش‌نشــاني مي‌گــردد، آن‌چنــان كــه عملكــرد بــرش و اســپريدر 
در يــك دســتگاه انجــام مي‌گــردد و درحيــن عمليــات نــوك دســتگاه تركيبــي 
اســپريدر بــرش ماننــد گــوه در درز و يــا فواصــل اطــراف درب‌هــاي خــودرو و يــا 

تيغه‌هاي ابزار ترکیبی SPREADER – CUTTER مي‌تواند 
جهت برش و يا باز كردن، نيرويي معادل چندين تن و يا 

چندين كيلونيوتن با نوك تيغه‌هايش وارد نمايد.
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درب و ســتون‌ها قــرار مي‌گيــرد و پــس از آن دســتگاه را درگيــر مي‌نماييــم. 
پمــپ هيدروليكــي كــه بــه ابــزار متصــل اســت و يــا يــك واحــد مجــزا از دســتگاه 
مي‌باشــد بــه پيســتون نيــرو را منقــل مي‌نمايــد، بــه طــوري كــه باعــث مي‌شــود 
ــا نيــروي بزرگتــري فاصلــه بگيرنــد و باعــث گشــاد شــدن  تيغه‌هــا از همديگــر ب

درز مــورد نظــر گــردد. 
وقتي‌كــه درز بــاز شــد، تيغه‌هــاي بــاز شــده مي‌تواننــد مجــدد بــه حالــت اوليــه 
ــد. ايــن وســيله داراي ايــن امــكان اســت كــه در هنــگام بســته شــدن  ــاز گردن ب
تيغه‌هــا ماننــد يــك دســتگاه بــرش فلــزات را قيچــي نمايــد. تكــرار ايــن فرآينــد 
بــه نجات‌گــر ايــن امــكان را مي‌دهــد كــه بــه ســرعت يــك فاصلــه‌اي را بــه انــدازه 
كافــي در خــودرو ايجــاد كنــد و بــه قربانــي گرفتــار شــده دسترســي پيــدا نمايــد. 

تيغه‌هــاي ايــن دســتگاه مي‌توانــد جهــت بــرش و يــا 
ــا چنديــن  ــاز كــردن، نيرويــي معــادل چنديــن تــن و ي ب
كيلونيوتــن بــا نــوك تيغه‌هايــش بــراي بــاز نمــودن درز 

ــد. ــزات وارد نماي فل

)RAM( :4-ديلم‌هاي هيدروليكي
و  بــرش  دســتگاه‌هاي  از  هيدروليكــي  ديلم‌هــاي 
اســپريدرها كاربــرد كمتــري دارنــد، اگــر چــه آنهــا جهــت 
اهــداف مهمــي مــورد اســتفاده قــرار مي‌‌گيرنــد و داراي 
ــد در  ــواع و ســايزهاي مختلفــي مي‌باشــند و مي‌توان ان
انــواع تــك پيســتونه، دو پيســتونه و تلســكوپي باشــد. 
ســايزهاي عمومــي آن از 7 اینــچ تــا 20 اینــچ متفــاوت 

اســت. 
ديلم‌هــاي هيدروليكــي ســيال، هيدروليــك بيشــتري 
در طــول عمليــات نســبت بــه اســپريدر و دســتگاه بــرش 
اســتفاده مــي كننــد. بنابرايــن بــه كار گيــري پمــپ و 
مخزنــي كــه ظرفيــت مناســبي بــراي تاميــن فشــار جهــت 

انبســاط كامــل را دارا باشــد ضــروري اســت.
جــک تلســکوپی یــک قســمت اصلــی هر ســت تجهیزات 

در حوادثی که قسمت جلویی خودرو، باعث به دام افتادن 
سرنشین آن شده باشد، دیلم هیدرولیکی Ram از کارآیی 

فوق‏العاده بالایی برای نجات وی برخوردار است.
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همه ایستگاه‏های آتش‏نشانی و نجات شهری و صنعتی، 
می‏بایست به سری کامل ابزارهای نجات مجهز باشند تا 

بمحض اعزام به حوادث مختلف، دست پر باشند! 

امــداد و نجــات اســت. هــر چنــد ممکــن اســت در همــه 
مــوارد حــوادث بــه همــراه قیچــی و بازکننــده بــه‌کار نــرود 
باعــث  امــا در حوادثــی کــه قســمت جلویــی خــودرو 
بــه دام افتــادن سرنشــین آن شــده باشــد ایــن ابــزار 
ــوردار  ــات برخ ــرای نج ــی ب ــاده بالای ــوق الع ــی ف از کارآی

اســت. 
ــد  توجــه داشــته باشــید بارهایــی کــه جــک، آنهــا را بلن
کــرده و یــا فشــار می‌دهــد ممکــن اســت پیــچ خــورده و 
ــار شــده و  ــا ب باعــث در رفتــن جــک از محــل درگیــری ب

ایجــاد خطــر نمایــد.

نکات قابل توجه:
- همیشــه جــک را در وضعیتــی بــه‌ کار گیریــد کــه دســته 
کنتــرل آن بــه ســمت بیــرون خــودرو و بــه راحتــی در 
موجــب  نبایــد  مســئله  ایــن  البتــه  باشــد  دســترس 

طولانــی تــر شــدن زمــان عملیــات گــردد.
- در هــر مــورد توقــف جــک، بــرای راه انــدازی مجــدد 
آن بســیار دقــت کنیــد و بــه علامت‌هــای راهنمــای روی 
دســته کنتــرل جهــت صحیــح چرخانــدن آن نــگاه کــرده 
و ســپس بــه آن عمــل کنیــد. هرگــز به‌طــور ناگهانــی 

فشــار داخــل جــک را کمتــر و یــا آزاد نکنیــد.
- همیشــه بــه هــر دو نقطــه اتــکاء جــک توجــه داشــته باشــید. در صــورت لــزوم 
از یــک کفشــک جــک بــرای ایجــاد یــک تکیــه گاه ایمــن و خــوب اســتفاده کنیــد.

- محل زیر پایه پائینی جک را حتما ثابت و محکم نمائید.

 )POWER UNIT( :منبع تغذيه -
فشــار هيدروليكــي بــراي بــه كارگيــري ايــن دســتگاه هيدروليكــي نجــات، بايــد تــا 
حــدود 720 بــار افزايــش يابــد، كــه می‌‌بایســت ايــن فشــار بــه وســيله يــك منبــع 

تغذيــه مطمئنــي تأميــن گــردد. 
در حــال حاضــر ســه نــوع از دســتگاه‌هاي تأميــن فشــار وجــود دارد. عمومي‌ترين 
منبــع بــه كار گرفتــه شــده بــراي تأميــن فشــار، منبــع تغذيــه مســتقلي اســت كــه 
داراي يــك موتــور بنزينــي اســت و توســط شــیلنگ‌هاي متصــل بــه آن نيــرو را 

https://www.goharemdad.ir/


35

Article . . . . . . . . . . . . . 

www.goharemdad.ir                                                                                                               پیام گهرامداد، سال اول، شماره 4، خرداد 1403

گاهی داشتن یکی از همین ابزارهای نجات، می‏تواند 
قهرمان زندگی یک خانواده را از مرگ و نیستی، رهایی 

بخشیده و به خانواده برگرداند.

بــه ابــزار هيدروليكــي منتقــل مي‌كنــد.
از جملــه منابــع تغذيــه ديگــر پمپ‌هــاي الكتريكــي كوچكــي هســتند كــه توســط 
ــز  ــا پايــي ني باطري‌هــاي پردوامــي تغذيــه مي‌شــوند و در پمپ‌هــاي دســتي و ي
وجود دارد كه اين نيرو )ناشــي از حركات بالا و پائين دســت يا پا( را مســتقيما 
بــه شــیلنگ متصــل بــه دســتگاه منتقــل مي‌كنــد. مدل‌هــاي دســتي فــوق بــراي 
ــا  ــه ب ــزن جداگان ــك مخ ــه ي ــاز ب ــت و ني ــد اس ــبك مفي ــات س ــتفاده در عملي اس

منبــع تغذيــه جداگانــه و شــیلنگ‌هاي طولانــي همــراه بــا آنهــا نمي‌باشــد. 

بکار بردن تجهیزات
قبــل از کار کــردن بــا هــر یــک از تجهیــزات نجــات، خوانــدن و فهمیــدن کتابچــه 
راهنمــای آن بســیار مهــم و ضــروری اســت. در اینجــا بــه بعضــی اصــول اولیــه 

ــم. اشــاره می‌کنی

1- در موقــع کار بــا هــر ابــزار هرگــز مابیــن ابــزار و خودرو 
آســیب دیده قــرار نگیرید.

2- از آنجــا کــه شــیلنگ‌ها در مقابــل صدماتــی از قبیــل 
و  آتش‌ســوزی  تاخوردگــی،  خــراش،  شــدن،  بریــده 
موادشــیمیایی آســیب‌پذیر هســتند حداکثــر محافظــت 
از آنهــا بایــد انجــام گیــرد. شــیلنگ‌های خــراب نبایــد 
بــکار گرفتــه شــوند و بایــد فــورا از کار مرخــص شــوند.

حمــل،  کــردن،  بلنــد  بــرای  شــیلنگ  از  هرگــز   -3
نکنیــد. اســتفاده  ابــزار  کشــیدن  و  جابجایــی 

4- هرگز پای خود را روی شیلنگ‌ هیدرولیک نگذارید.
بــاز کــردن  5- قطعــات خــودرو در زمــان بــرش و یــا 
ممکــن اســت پرتــاب شــوند و بایــد آن‌هــا را مهــار نمــود.

6- ابزارهایــی کــه مشــغول بــه کار نیســتند بایســتی 
در  و  برگردانــده  تجهیــزات  نگهــداری  محــل  بــه  فــورا 
دســتور  )طبــق  شــوند.  داده  قــرار  ایمــن  وضعیــت 

تجهیــزات( نگهــداری 
7- ابزارهــا فقــط بایســتی توســط دســتگیره‌های موجــود 

در آنهــا حمــل و بــه کار بــرده شــوند.
8- هرگــز دســت خــود را بــر تیغــه و بــازوی ابــزار امــداد 

قــرار ندهیــد.
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پرنده هدایت‏پذیر از راه دور )پهپاد(
و كاربرد آن در فرماندهي عملیات اطفای حريق

اتخاذ تصميم بهينه در مقابله با حريق، نيازمند جمع‌آوري بيشترين اطلاعات ممكن است. کنترل صحنه حادثه 
و فرماندهی عملیات اطفای حریق‌، کسب اطلاعات دقیق و لحظه به لحظه از رفتار و وسعت حریق و موقعیت 

نیروهای آتش‌نشان و واکنش در صحنه عملیات، از بزرگ‌ترين دغدغه‌هاست که این موضوع اغلب بدلیل وسعت 
حریق‏ها، معمولاً با دشواری همراه است. مطلب پیوست به کاربرد پهپادها، بعنوان یکی از بهترین فناوری‏های اخیر 

در حل این مسئله می‏پردازد.

در مدیریــت عملیــات حریــق و حوادث کســب اطلاعات 
دقیــق محیطــی معمــولاً تــا زمــان رســیدن تیــم پیشــرو و 
ارزیابــی اولیــه توســط فرمانــده بــه تأخیــر می‌افتــد. بــا 
توجــه بــه اینکــه اغلــب بطــور کامــل و دقیــق نمی‌تــوان 
ــرای تصمیم‌گیــری در  ــه ب ــه گزارشــات شــاهدان حادث ب
خصــوص نــوع، شــدت، وســعت و حجــم حادثــه اعتمــاد 
نمــود، لــذا زمــان طلایــی موجــود پــس از وقــوع حادثــه 
تــا زمــان رســیدن تیــم پیشــرو و ارســال گــزارش اولیــه 

همــواره از دســت رفتــه محســوب می‌شــود. 
بــا توجــه بــه قابلیــت ســریع پهپادهــا ایــن امــکان وجــود 
صحنــه  در  عملیاتــی  تیــم  حضــور  از  قبــل  کــه  دارد 
فرمانــده بتوانــد اطلاعــات دقیقــي از محــل کســب و 
نیــروی  درخواســت  لازم،  برنامه‌ریــزی  انجــام  ضمــن 
کمکــی و نــوع تجهیــزات مــورد نیــاز را در کمتریــن زمــان 

ــد. ــام ده انج
در  تــا  شــده‌اند  مجهــز  حس‌گرهايــي  بــه  پهپادهــا 
شــرايط چالش‌برانگيــز از جملــه دود غليــظ قــادر بــه 
نــوع  ايــن  باشــند  و...  افــراد، خروجي‌هــا  جســتجوي 

نویسنده: رضا انصاریان، رئیس نظارت بر آتش‏نشانی شرکت جهان فولاد سیرجان

https://www.goharemdad.ir/
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در  جامانــده  افــراد  شناســايي  قابليــت  بــا  پهپادهــا 
حريــق، اطلاعــات را به‌صــورت بيســيم بــه واحــد كنتــرل 
ارســال مي‌كننــد كــه ايــن تبــادل ســريع اطلاعــات بــه 
كنتــرل  صحيــح  برنامه‌ريــزي  فرصــت  آتش‌نشــانان 

مي‌دهــد. را  حريــق 
اســتفاده از دوربين‌هــاي حرارتــي و ديــد 360 درجــه‌اي 
كاربردي‌تريــن  ســوختن،  حــال  در  ســاختارهاي  از 
چــون  اســت.  حريــق  بــا  مقابلــه  در  پهپادهــا  جنبــه 
نقطــه  گرم‌تريــن  و  ســردترين  مي‌تــوان  آن  بوســيله 
ــظ  ــان دود غلي ــري از مي ــناخت، تصاوي ــاختمان را ش س
يــا هــر شــرايطي كــه محدودكننــده ديــد اســت برداشــت 
كــه براحتــي قابــل  از مناطقــي  بازرســي  و همچنيــن 
دســترس نيســت مقــدور شــده و نتیجتــاً مناســب‌ترين 

تصميــم قابــل اتخــاذ خواهــد بــود.
همچنيــن پهپادهــاي مجهــز بــه نورافكــن در عمليــات 
و  افــراد  بــه  مضاعفــي  كمــك  حريــق  اطفــای  شــبانه 
آتش‌نشــاناني كــه روي زميــن بــا ديــد محــدود هســتند 
ارائــه مي‌دهنــد. پــس از بحــران نیــز، پهپــاد بــه تحليــل 

آســيب وارده پرداختــه و هــر موجــود زنــده را كــه از 
زميــن قابــل رؤیــت نيســت، تشــخيص داده و وضعيــت 
موجــود را بــراي تحليل‌هــاي بعــدي مســتند مي‌كنــد.

قابليت پخش زنده تصاویر محل حریق و حادثه
مدیــران و فرماندهــان عملیاتــی در حریــق و حــوادث 
بــزرگ نیــاز بــه مشــاهده و ارزیابــی کلیــه مناطــق تحــت 
امــکان  بــه هیــچ وجــه  تأثیــر را دارنــد در حالــی کــه 
حضــور هم‌زمــان در تمامــی صحنه‌هــا وجــود نــدارد. 
هــر چقــدر وســعت حریــق و حــوادث گســترده‌تر باشــد 

ایــن نیــاز بیشــتر احســاس می‌شــود. 
مشــاهده لحظــه بــه لحظــه وضعیــت حادثــه، چگونگــی 
گســترش دود و حریق، تشــدید حادثه، نتیجه اقدامات 
شــدن  گرفتــار  یــا  آســیب‌دیدگی  عملیاتــی،  تیم‌هــای 
نیروهــا در مناطقــی از صحنــه عملیــات، فرماندهــي 
کــه  هســتند  مــواردی   … و  تغییــر  بــه  نیــاز  و  نیروهــا 
فرمانــده حادثــه نیــاز بــه اشــراف کامــل بــه آنهــا دارد تــا 

مدیریــت کامل‌تــری بــر عملیــات داشــته باشــد.

مشاهده فیلم مرتبط: کلیک کنید

مدیران و فرماندهان عملیاتی در حریق و حوادث بزرگ نیاز به مشاهده و ارزیابی کلیه مناطق تحت تأثیر را 
دارند در حالی که به هیچ وجه امکان حضور هم‌زمان در تمامی صحنه‌ها وجود ندارد. 

https://www.goharemdad.ir/
https://www.youtube.com/watch?v=9TXSr6nBAAo
https://www.youtube.com/watch?v=PSDfGRgGBS0
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قابلیت ردیابی نیروهای حاضر در صحنه عملیات
ارزیابــی چگونگــی دســتورات صادرشــده، اطمینــان از 
ــت  ــات، دریاف ــدوده عملی ــا در مح ــت نيروه ــوان حرک ت
ــگام اطــاع از  آســیب دیدگــی نیروهــا، کســب  زودهن
اطلاعــات از وضعیــت نیروهــای عملیاتــی گرفتــار شــده 
و بررســی راه‌هــای خــروج آنهــا مــواردی هســتند کــه بــه 
فرمانــده صحنــه کمــک زیــادی خواهــد کــرد. قابلیــت 
ردیابــی نیروهــاي حاضــر در صحنــه عملیــات از چنــد 
طریــق نظیــر نصــب فرســتنده رادیویــی بــر روی کلاه 
محــل،  در  آنهــا  حرکــت  نمایــش  و  نیروهــا  ایمنــی 
قابلیــت ردگیــری یــک هــدف خــاص بطــور مســتمر و … 

ــل انجــام اســت. قاب

استفاده از دوربین‌های دید در شب و یا حرارتی
بخــش عمــده‌ای از حریق‌هــا و حــوادث بــزرگ در شــب 
رخ می‌دهــد و یــا بدلیــل طولانــی شــدن زمــان عملیــات 
ــه ســاعات تاریکــی شــب کشــیده می‌شــود. از ســوی  ب
ــل محدودیت‌هــای ناشــی از اســتفاده از  ــه دلی دیگــر ب
منابــع بــرق شــهری در ایــن شــرایط، لــذا بایــد تمهیــدات 
صحنــه  بــه  را  فرمانــده  تــا  شــود  اندیشــیده  دیگــری 

بــرای تشــخیص  مشــرف نمایــد. اســتفاده هم‌زمــان از دوربین‌هــای حرارتــی 
موجــودات زنــده )نیروهــای عملیاتــی، افــراد گرفتــار و حیوانــات( و همچنیــن 

ــود. وضعیــت حادثــه ضــروری خواهــد ب

امکان مستندسازی
مدیریــت حریق‌هــا و حــوادث بــزرگ از حیــث زمــان فقــط منحصــر بــه زمــان 
بحــران نیســت. مــوارد متعــددی مشــاهده گردیــده اســت کــه مبــادی ذیربــط 
احتیــاج بــه مســتندات دســته اول )قبــل از مداخلــه نیروهــای عملیاتــی( و یــا 
مســتندات مربــوط بــه نحــوه تشــخیص علــت آســیب بیمــه درمانــی، تعییــن 
درصــد مصدومیــت، تعییــن میــزان تقصیــر نیروهــای عملیاتــی از ایــن جملــه 

ــت.  ــر اس ــل ذک قاب
عــاوه بــر ایــن در بررســی‌های تخصصــی نظیــر بازنگــری گزارشــات و مســتندات 
ــل  ــتورالعمل‌های حاص ــدور دس ــانه و ص ــای کارشناس ــام ارزیابی‌ه ــه و انج حادث
از تجربیــات یــک حریــق از جملــه مــواردی اســت کــه اطلاعــات تهیــه شــده توســط 

پهپادهــا می‌توانــد در مستندســازی آن بســیار مفیــد باشــد.

اطلاع‌رسانی به مصدومین حاضر در صحنه حادثه
وجــود مصدومیــن و افــراد گرفتــار در صحنــه حریق‌هــا امــری متــداول اســت. 
از ســوی دیگــر ازدحــام جمعیــت، فاصلــه زیــاد نیروهــای عملیاتــی خصوصــاً 
تعــدد  اولیــه،  دقایــق  در  گرفتــار  افــراد  بــا  عملیاتــی  مدیــران  و  فرماندهــان 

https://www.goharemdad.ir/
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ــر از دور )پهپادهــا(  اســتفاده از پرنده‌هــای هدایت‌پذی
در علــوم و فنــون مختلــف رواج بســیاری یافتــه اســت. 
بــا توجــه بــه قابلیت‌هــای ایــن نــوع پرنده‌هــا از جملــه 
مجهــز بــودن بــه دوربیــن تصویربــرداری و امکان ارســال 
تصاویــر زنــده، روز بــه روز بــر کاربــرد ایــن تکنولــوژی 
افــزوده اســت. اســتفاده از ایــن پهپادهــا می‌توانــد در 
کنتــرل و فرماندهــی عملیات‌هــای حریــق و حــوادث 

نقــش مؤثــری ایفــا نمایــد. 
بــا توجــه بــه قابلیــت ســریع پهپادهــا، اعــزام آن بعنوان 
ــده از  ــر زن ــده پیشــرو و دریافــت اطلاعــات و تصاوی پرن
محــل وقــوع حریــق بــه فرمانــده عملیــات و سلســله 
فرماندهــی  و  مدیریــت  امــر  در  فرماندهــی،  مراتــب 

حریــق و حــوادث کمــک شــایانی می‏نمایــد.  

ماشــین‌آلات و تجهیــزات کــه همگــی تولیــد ســروصدا می‌نماینــد و در شــرایطی 
دلیــل  بــه  و  نــدارد  وجــود  افــراد گرفتــار  بــه  امــکان دسترســی مســتقیم  کــه 
بعــد مســافت حتــی از طریــق بلندگوهــای دســتی هــم ممکــن اســت ارتبــاط 
صوتــی فرمانــده صحنــه بــا فــرد گرفتــار میســر نگــردد. پهپادهــا از ایــن توانایــی 
برخوردارنــد کــه از طریــق تعبیــه بلندگــو و ســایر وســایل فناوری‌هــای ارتبــاط 
صوتــی، اقــدام بــه اعــام هشــدار و دســتورات فرماندهــی و ایمنــی بــه حاضریــن 

در محــل بنماینــد.

نتیجه‌گیری
ــات نقــش تأثیرگــذاری در کنتــرل و جلوگیــری از وســعت حریــق و  ــده عملی فرمان
حــوادث دارد. پیچیده‌تــر شــدن صنایــع امــروزی پیچیدگــی حــوادث را نیــز بــه همــراه 
داشــته اســت، از ایــن رو اســتفاده از ابــزار و تکنولــوژی در دسترســی بــه اطلاعــات 
مــورد نیــاز مدیریــت و فرماندهــی در حــوادث امــری ضــروری محســوب می‌شــود.

با توجه به قابلیت سریع پهپادها این امکان وجود دارد تا در عملیات حریق و حوادث ارسال آن به عنوان 
پرنده پیشرو و ارسال اطلاعات و تصاویر زنده از محل وقوع به فرمانده عملیات و سلسله مراتب فرماندهی 

در امر مدیریت و فرماندهی حریق و حوادث کمک نماید.

https://www.goharemdad.ir/
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اخبــار . . . . . . . . . . . . . . . . 

Gohar Emdad Sirjan 
Company

Gohar Emdad Sirjan Company was formed in 1401 due to the need to create 
an integrated structure to provide firefighting and emergency services at the 
level of Gol Gohar region and in accordance with the high-level strategies of 
the region. This company has stepped in the path of excellence by employing 
experienced and expert managers and consultants in the field of health and 
medical services, safety and firefighting, using new and standard cars, and 
using new management and executive methods. This company declares 
its readiness to cooperate in providing emergency services and managing 
accidents and medical emergencies and providing safety, firefighting and fire 
extinguishing services. The partial goals of this company are:

  Providing required training in firefighting and safety services at different 
levels of the organization for employees and people outside the organization 
during scheduled programs

  Monitoring and controlling the fulfillment of safety conditions in buildings 
and compliance with the required standards in equipping buildings against 
various accidents such as earthquakes, floods, and fires.

  Saving human lives, controlling and extinguishing fires, and protecting 
national wealth against fire, accidents, and complications caused by it.

  Carrying out necessary planning and arrangements to deal with and reduce 
the negative effects of natural and unnatural accidents and disasters

  Planning and determining the policy for matters related to firefighting and 
safety services

  Monitoring the operations of regional companies in the field of fire fighting 
and safety services

  Holding advanced training courses to improve the quality of the troops

  Creation and development of fire stations and their operation

https://www.goharemdad.ir/





