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مقالــه . . . . . . . . . . . . . . . 

‏به نام خداوند جان بخش و نجات بخش

با  که  است  زنانی  و  مردان  فداکاری‌های  و  ایثارگری‌ها  رشادت‌ها،  یادآور  ایمنی،  و  آتش‌نشانی  روز  مهرماه،  هفتم 
شجاعت و تخصص خود، در لحظات بحرانی، حافظ جان و مال هم‌وطنان هستند. آتش‌نشانان، نماد ازخودگذشتگی و 

انسان‌دوستی‌اند؛ انسان‌هایی که در دل شعله‌ها و در میانه خطر، تنها به یک چیز می‌اندیشند: نجات دیگران.
شرکت گهرامداد به عنوان نهادی فعال در حوزه خدمات امدادی، آتش‌نشانی و اورژانس، همواره خود را قدردان این 
قشر فداکار می‌داند و باور دارد که ارتقای فرهنگ ایمنی و توسعه زیرساخت‌های امداد و نجات، وظیفه‌ای اجتماعی و 

انسانی است.
اینجانب ضمن گرامیداشت یاد و خاطره شهدای والامقام آتش‌نشان، این روز را به تمامی همکاران عزیز در حوزه 
آتش‌نشانی، امداد و اورژانس تبریک عرض نموده و از تلاش‌های بی‌وقفه آنان در راه صیانت از جامعه انسانی تقدیر 
می‌نمایم. امید است با همت بلند شما، شاهد گسترش روزافزون فرهنگ ایمنی، افزایش آمادگی و کاهش حوادث 

در سطح کشور باشیم.
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سخن مدیرعامل
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Article . . . . . . . . . . . . . 

شرکت گهر امداد سيرجان در سال 1401 به منظور ايجاد ساختار يکپارچه جهت ارائه خدمات آتش‌نشاني و اورژانس در منطقه 
گل گهر و منطبق با استراتژي‌هاي بالادستي منطقه، تاسيس گردید. 

هدف اصلی گهرامداد، پاسخ به شرایط اضطراری و حوادث سطح منطقه معدنی و صنعتی گل گهر است. این شرکت با 
استفاده از منابع انسانی متخصص و متبحر، در قالب تیم‏های پاسخ اضطراری تلاش می‏نماید تا حوادث و شرایط اضطراری را 

به کاراترین شکل ممکن، مدیریت نماید.
همچنین در راستای ارائه پاسخ موثر و بموقع، انطباق با استانداردهای متعالی سیستم مدیریت شرایط اضطراری را سرلوحه 

خویش قرار داده است.
ماموریت مهم گهرامداد، مدیریت و راهبری کلیه فعالیت‏های مرتبط با مدیریت شرایط اضطراری به نحوی کارآمد در سایت‏ 
شرکت‏های معدنی و صنعتی گل گهر، گهرزمین، توسعه آهن و فولاد سیرجان، جهان فولاد سیرجان، گهرانرژی سیرجان 
و توسعه عمران و مدیریت منطقه گل‏گهر، با هدف حفظ جان کارکنان، حفاظت از دارایی‏های مادی و معنوی شرکت‏ها و 
حفاظت از محیط زیست، از طریق تامین تجهیزات ضروری، توانمندسازی منابع انسانی و استفاده از علوم به‏روز مدیریت 

بحران و شرایط اضطراری می‏باشد.
اصول و ارزش‏های زیر، خط‏مشی اصلی گهرامداد در طرح‏ریزی، اجرا و حفظ فعالیت‏های کلیدی است:

 پاسخ موثر به درخواست‏ها و نیازمندی شرکت‏های طرف قرارداد
 استفـاده از دانش و تخصص روز، در مدیـریت فعـالیت‏هـای سـازمـانی

 پاسخ بموقع و رفتار توام با مسئولیت‏پذیری و حرفه‏ای‏گری در امور محوله
 حفظ اخلاق حرفـه‏ای و کرامت انسـانی در پاسخ به حوادث و شرایط اضطـراری

 آمـوزش و ارتقـای دانش شرایـط اضطـراری کلیـه کارکنـان شـاغل در سطـح منطقـه
 پایبندی به مسئولیت‏های اجتماعی و یاری رسانـدن به آحاد جامعه، در شرایط اضطـراری

  حفاظت از ایمنی و سلامت تیم‏های عملیاتی، کارکنان شرکت‏ها و شهروندان، در شرایط اضطراری

شرکت گهر امداد سیرجان
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واکسیناسیون کارکنان گهرانرژی
شــیوع  از  پیشــگیری  و  کارکنــان  ســامت  ســطح  ارتقــاء  راســتای  در 
بیماری‌هــای فصلــی، برنامــه واکسیناســیون آنفلوانــزا بــرای تمامی پرســنل 

شــرکت‌ گهــر انــرژی بــا موفقیــت انجــام شــد.

ــزا، حفــظ آمادگــی نیــروی انســانی و جلوگیــری از اختــال در  ــه آنفلوان ــا هــدف کاهــش مــوارد ابتــ اب ایــن اقــدام مهــم ب
فرآیندهــای عملیاتــی نیــروگاه برنامه‌ریــزی و اجــرا گردیــد. پوشــش کامــل واکسیناســیون در میــان پرســنل، نقــش بســزایی 

در کاهــش غیبت‌هــای ناشــی از بیمــاری و ارتقــاء بهــره‌وری ســازمان ایفــا خواهــد کــرد.

واحــد HSE ضمــن قدردانــی از مشــارکت فعــال کلیــه همــکاران، انجــام ایــن واکسیناســیون را یکــی از گام‌هــای مهــم در 
ــد. حفــظ ســامت جمعــی و اســتمرار فعالیت‌هــای حیاتــی شــرکت می‌دان

در پایــان از تلاش‌هــا و همــکاری صمیمانــه پرســنل اورژانــس گهــر انــرژی کــه در اجــرای ایــن برنامــه نقــش محــوری 
داشــتند، قدردانــی و تشــکر ویــژه به‌عمــل می‌آیــد.
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مانور عملیاتی گرمازدگی در نیروگاه گهر انرژی

ــی- ــور عملیات ــی، مان ــاء ســطح آمادگــی نیروهــای عملیات در راســتای ارتق
ــا ســناریوی »گرمازدگــی« در ســالن بخــار نیــروگاه برگــزار شــد. ترکیبــی ب

راس ســاعت ۱۲:۰۰ وقــوع حادثــه فرضــی از طریــق بی‌ســیم گــزارش و بلافاصلــه تیم‌هــای عملیاتــی آتش‌نشــانی و 
اورژانــس بــه همــراه خــودروی پیشــرو بــه محــل حادثــه اعــزام شــدند. پــس از اســتقرار خــودرو پیشــرو و تأمیــن ایمنــی 
ــم گرمازدگــی  ــا علائ ــه انجــام گرفــت. مصــدوم فرضــی ب ــی اولی ــم امــدادی اورژانــس وارد محــل شــده و ارزیاب ــط، تی محی
شناســایی و اقدامــات درمانــی شــامل خنک‌ســازی ســریع، کنتــرل علائــم حیاتــی و آماده‌ســازی بــرای انتقــال انجــام شــد.

ایــن مانــور در ســاعت ۱۲:۱۷ بــا موفقیــت خاتمــه یافــت. تحلیــل نتایــج حاکــی از هماهنگــی مناســب بیــن واحدهــای 
آتش‌نشــانی و اورژانــس، رعایــت اصــول ایمنــی صحنــه و اجــرای صحیــح پروتکل‌هــای درمانــی گرمازدگــی بــود. جمع‌بنــدی 
نهایــی نشــان داد کــه اهــداف از پیــش تعیین‌شــده شــامل کاهــش زمــان واکنــش، ارزیابــی کارآمــد فرآیندهــای ارتباطــی 

و بهبــود ســطح آمادگــی پرســنل بــه طــور کامــل محقــق گردیــد.
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مقام قهرمانی 

نیمــا ســام‏زاده کرمانــی در مســابقات امــداد و نجــات اســتان کرمــان، 
بخــش انفــرادی مقــام اول را کســب کــرد.
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تمرینات سنگین برای صعود

مســابقات  در  حضــور  بــرای  گهرامــداد  آتش‌نشــانی  تیــم  تمرینــات 
آتش‌نشــانی منطقــه معدنــی و صنعتــی گل‌گهــر بــه مناســبت ۷ مهــر و 

FCC کشــوری  مســابقات  و  ایمپاســکو  کشــوری  مســابقات 

افراد حاضر در تیم گهرامداد: فرامرز عزت‌آبادی، ابوذر غضنفری، صادق محیاپور، نیما سام‌زاده و نادر فرهمندزاده
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فعالیت‌های اخیر آموزشی، ورزشی
و رفاهی گهرامداد برای کارکنان

  بخش آموزش و توانمندسازی پرسنل

واحــد آمــوزش شــرکت گهرامــداد در شــهریورماه، بــا هــدف ارتقــای ســطح دانــش و مهارت‌هــای علمــی و تخصصــی 
همــکاران، مجموعــه‌ای از دوره‌هــای متنــوع را برگــزار نمــود:

Power BI دوره تدوین داشبورد مدیریتی با نرم‌افزار 
ــژه پرســنل ســتاد برگــزار گردیــد. هــدف از ایــن آمــوزش، آشــنایی  ــا تدریــس جنــاب آقــای دکتــر جاویــدان وی ایــن دوره ب
ــر در ســطح ســازمان  ــرای تصمیم‌گیــری بهت ــا ابزارهــای نویــن تحلیــل داده و ایجــاد داشــبوردهای مدیریتــی ب همــکاران ب

بــود.

 دوره اکسل مقدماتی

ــه نرم‌افــزار Excel شــامل  ــا مباحــث اولی ــرای پرســنل ســتاد در نظــر گرفتــه شــد و طــی آن شــرکت‌کنندگان ب ایــن دوره ب
ورود داده‌هــا، فرمول‌نویســی، رســم نمودارهــا و مدیریــت جــداول آشــنا شــدند. ایــن آمــوزش، گامــی مهــم در جهــت 

ــی‌رود. ــمار م ــه ش ــره ب ــردی روزم ــای کارب ــتفاده از ابزاره ــان در اس ــازی کارکن توانمندس

 دوره ICDL پیشرفته ویژه پرسنل ستاد واحد آتش‌نشانی
ایــن دوره نیــز بــا تدریــس دکتــر جاویــدان برگــزار گردیــد و هــدف آن ارتقــای توانایــی همــکاران در اســتفاده از مهارت‌هــای 
پیشــرفته کامپیوتــری بــود. تســلط بــر نرم‌افزارهــای اداری و کاربــردی به‌ویــژه در شــرایط بحرانــی، نقشــی مهــم در بهبــود 

عملکــرد و تســهیل فعالیت‌هــای ســازمانی خواهــد داشــت.

 دوره تخصصی بین‌المللی IRATA ویژه پرسنل آتش‌نشان
در ادامــه برنامه‌هــای آموزشــی تخصصــی، تعــدادی از پرســنل واحــد آتش‌نشــانی شــرکت گهرامــداد بــه همــراه مأموریــت 
در تهــران، در دوره و آزمــون بین‌المللــی ایراتــا )IRATA( شــرکت کردنــد. ایــن دوره کــه مطابــق بــا اســتانداردهای جهانــی 
ایمنــی کار در ارتفــاع برگــزار شــد، فرصتــی ارزشــمند بــرای ارتقــای مهارت‌هــای عملیاتــی، ایمنــی و حرفــه‌ای همــکاران 
ــی  ــم ایمن ــر در افزایــش توانمندی‌هــای تی ــی گامــی مؤث ــن گواهینامــه بین‌الملل ــد. کســب ای ــه شــمار می‌آی آتش‌نشــان ب

شــرکت اســت.

 دوره ICS200 ویژه پرسنل آتش‌نشان
ایــن دوره تخصصــی بــا تدریــس اســتاد حیــدری بــه صــورت حضــوری در ســیرجان برگــزار گردیــد. هــدف از برگــزاری ایــن 
دوره، آشــنایی پرســنل آتش‌نشــانی بــا سیســتم فرماندهــی حادثــه و مدیریــت بحــران در شــرایط اضطــراری بــود. آمــوزش 

مفاهیــم اســتاندارد ICS200 نقــش مهمــی در افزایــش آمادگــی عملیاتــی و هماهنگــی تیم‌هــای واکنــش ســریع دارد.

میثـــــم توحیـــــدی 
مدیــر پشتیبـــــانی
شــرکت گهرامــداد
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 کلاس‌های زبان انگلیسی ویژه پرسنل و خانواده‌ها
ــرای پرســنل، همســران و فرزنــدان بــالای شــش  ــان انگلیســی ب ــا انتشــار اطلاعیــه‌ای، امــکان حضــور در کلاس‌هــای زب ب
ســال فراهــم گردیــد. هزینــه ایــن کلاس‌هــا ابتــدا توســط همــکاران پرداخــت شــده و پــس از ارائــه فاکتــور رســمی، مبلــغ 
ــای  ــتای ارتق ــمند در راس ــی ارزش ــرح، اقدام ــن ط ــود. ای ــت می‌ش ــوزش بازپرداخ ــد آم ــط واح ــل توس ــور کام ــی به‌ط پرداخت

ــزرگ گهرامــداد اســت. ــواده ب ــان خان مهارت‌هــای ارتباطــی و تقویــت دانــش زب

  بخش ورزشی و رفاهی

شرکت گهرامداد در حوزه رفاهی و ورزشی نیز اقدامات متنوعی را در شهریورماه به اجرا گذاشت:

 کلاس‌های ورزشی بانوان
در راســتای ارتقــای ســامت جســمی و نشــاط روحــی همــکاران خانــم، قــرارداد برگــزاری کلاس‌هــای تنیــس خاکــی منعقــد 
گردیــد. ایــن اقــدام فرصتــی مناســب بــرای توســعه فعالیت‌هــای ورزشــی بانــوان و ایجــاد فضایــی پرانــرژی و شــاد در محیــط 

کار فراهــم ســاخت.

 کلاس‌های ورزشی آقایان
بــرای همــکاران آقــا نیــز کلاس‌هــای فوتســال در نظــر گرفتــه شــد. ایــن ورزش تیمــی عــاوه بــر افزایــش نشــاط و آمادگــی 

جســمانی، موجــب تقویــت روحیــه کار گروهــی و همدلــی در میــان پرســنل می‌گــردد.

 تسهیلات رفاهی
ــتای  ــدام در راس ــن اق ــد. ای ــم ش ــنل فراه ــی پرس ــرای تمام ــت ب ــک مل ــی از بان ــت وام بانک ــرایط دریاف ــاه، ش ــش رف در بخ

حمایــت از کارکنــان و کمــک بــه بهبــود معیشــت خانواده‌هــا انجــام گردیــد.

  بخش سیستم‌های اداری

یکــی از دســتاوردهای مهــم شــهریورماه، تکمیــل و بهره‌بــرداری از سیســتم حقــوق و دســتمزد راهــکاران در شــرکت 
گهرامــداد بــود. در ایــن سیســتم، کلیــه محاســبات حقــوق و مزایــا به‌صــورت فرمول‌نویســی دقیــق و اتوماتیــک انجــام 
می‌شــود. بدیــن ترتیــب فرآینــد محاســبه حقــوق و دســتمزد کامــاً مکانیــزه گردیــده و امــکان هرگونــه خطــای انســانی از 
میــان رفتــه اســت. از ایــن پــس حقــوق پرســنل بــدون نیــاز بــه محاســبات دســتی و دخالــت نیــروی انســانی، بــه شــکل 
خــودکار و بــا دقــت بــالا محاســبه و آمــاده پرداخــت خواهــد شــد. ایــن تحــول، گامــی مهــم در جهــت افزایــش شــفافیت، 

ســرعت و دقــت در فرآیندهــای مالــی و اداری شــرکت محســوب می‌شــود.
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مهندسی حفاظت از حریق

مهندسی حریق یا مهندسی حفاظت از حریق یا همان Fire protection Engineering به مجموعه‌ای از اصول 
و علوم مهندسی گفته می‌شود که به منظور حفاظت از اماکن صنعتی و ساختمانی و حتی جنگل‌ها و مراتع و … در 

برابر آتش‌سوزی بکار می‌روند.

هدف از این رشته مهندسی، شناسایی خطرات مرتبط با آتش‌سوزی، تعیین راه‌های کاهش خطرات و همچنین 
طراحی روش‌هایی برای محافظت در برابر آتش است. در واقع یک مهندس حریق توانایی شناخت ماهیت خطر 

و پیشگیری، شناسایی و مهار آتش و همچنین حوادث ناشی از آن توسط سیستم‌های اعلام حریق و اطفاء حریق، 
مدیریت و کنترل دود، معماری و ... را دارد. بخوانید:

تاریخچه پیدایش مهندسی حفاظت از حریق
مهندســی حفاظــت از حریــق، بــه عنــوان یــک رشــته 
نوظهــور شــناخته می‌شــود و فقــط برخــی از کشــور‌های 
دانشــگاه‌های  در  را  مهندســی  رشــته  ایــن  پیشــرفته 
بدانیــد  اســت  جالــب  امــا  آورده‌انــد،  فراهــم  خــود 
از  پــس  دارد!  ســاله  صــد  چنــد  قدمتــی  رشــته  ایــن 
ــزرگ لنــدن در ســال 1666 کــه بیــش از  آتش‌ســوزی ب
80 درصــد از شــهر را ویــران کــرد، لنــدن اولیــن مقــررات 
حفاظــت از آتــش را بــرای ســاختمان‌ها وضــع کــرد کــه 
از  بــه اســتفاده  نیــاز  آتــش  بــرای کاهــش گســترش 

نمــای بیرونــی آجــر و ســنگ داشــت.
بــه  شــروع   19 و   18 قــرن  در  صنعــت  کــه  هنگامــی 
نیــز  حریــق  از  حفاظــت  بــر  تمرکــز  کــرد،  گســترش 
ــرایت  ــری از س ــط جلوگی ــدا فق ــت. در ابت ــترش یاف گس

محمــدرضـــا بلــوردی
سرپرست آتش‏نشانی
جهان فولاد سیرجان
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ــه ســاختمان دیگــر‌ اهمیــت داشــت، ولــی بعــد از مدتــی  آتــش از ســاختمانی ب
تمرکــز حفاظــت در برابــر آتــش بــه حفاظــت از ســاختمان‌های خــاص و محتویات 
آن‌هــا تغییــر کــرد. لــذا بخــش عمــده‌ای از دانــش مهندســی حریــق، از آزمــون و 

ــت. ــده اس ــل ش ــا حاص خط
مطالعــه رویدادهــای آتش‌ســوزی کــه بســیاری از آن‌هــا بــا تراژدی‌هــای قابــل 
توجهــی همــراه بودنــد، منجــر بــه روش‌هــای بهتــر حفاظــت در برابــر آتــش و 
همچنیــن ســاخت کدهــا و اســتانداردهایی بــرای محافظــت از جــان، مــال و 

ــط زیســت مــا شــده اســت. محی
ســال 1903، اولیــن دوره‌ مهندســی حفاظــت از آتــش در یــک مؤسســه فنــاوری 
Armour Institute of Technology )کــه بعــداً بخشــی از مؤسســه فنــاوری 
ایلینــوی شــد.( آغــاز گردیــد. امــروزه کالج‌هــا و دانشــگاه‌هایی در سرتاســر جهــان 
وجــود دارنــد کــه در مقاطــع مختلــف تحصیلــی، رشــته‌های مهندســی حفاظــت از 
آتــش FPE و ایمنــی در برابــر آتــش Fire Safety را ارائــه می‌دهنــد، امــا هنــوز 

هــم تعــداد آن‌هــا کــم اســت.

مهندسی حریق، به معنای بکارگیری اصول علمی و مهندسی برای حفاظت انسان، اموال و محیط زیست از 
اثرات مخرب و زیان‌آور حریق، دود و گازهای سمی و … ناشی از آن است .
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مهندسی حریق )مهندسی حفاظت از آتش(
مهندســی حفاظت از حریق در هر کشــوری با یک نام 
شــناخته می‌شــود، ممکــن اســت مهندســی حفاظــت 
)Fire Protection Engineering( در بـــــرابـــر آتـــــش
)Fire Safety Engineering( مهندسی ایمنی در برابر آتش ،

 )Fire Engineering( یــا بــه اختصــار مهندســی آتــش ،
نامیــده شــود. صــرف نظــر از عنــوان اســتفاده شــده، 
هــدف از ایــن رشــته، مهندســی شناســایی خطــرات 
کاهــش  راه‌هــای  تعییــن  آتش‌ســوزی،  بــا  مرتبــط 
بــرای  روش‌هایــی  طراحــی  همچنیــن  و  خطــرات 

اســت. آتــش  برابــر  در  محافظــت 
مهندســی  اصــول  و  علــوم  از  اســتفاده  بــا  امــر  ایــن 
می‌توانــد احتمــال مخاطــرات آتش‌ســوزی را کاهــش 
داده و یــا بــا تشــخیص، کنتــرل یــا اطفــاء حریــق، ابنیــه 

و اماکــن را از خطــر آتش‌ســوزی مصــون کنــد.
از آنجایــی کــه مهندســان حفاظــت از حریــق از اصــول 
شغل‌شــان  می‌کننــد،  اســتفاده  مهندســی  و  علمــی 
ماننــد:  آتش‌نشــانی  خدمــات  در  کــه  افــرادی  بــا 

آتش‌نشــانان، کارشناســان ایمنــی و بهداشــت و … فعالیــت می‌کننــد، متفــاوت 
اســت. 

بــه مهندســان حریــق در ســطح جهــان FPE گفتــه شــده و مجمــع مهندســی 
حریـق، سازمــان The Society of Fire Protection Engineers (SFPE) نام دارد.

سرفصل‌های رشته مهندسی حریق
ــردی از  ــی، کارب ــوم مهندس ــواع عل ــایر ان ــد س ــش، مانن ــت از آت ــی حفاظ مهندس
علــم و اصــول مهندســی اســت کــه شــامل تجزیــه و تحلیــل خطــرات آتش‌ســوزی، 
ــق طراحــی و ســاخت ســاختمان‌ها، بررســی کاربری‌هــای  کاهــش آتــش از طری
ســاختمان و فرآیندهــای صنعتــی و طراحــی، نصــب و نگهــداری سیســتم‌های 

اعــام و اطفــاء حریــق اســت.
از  پــس  تحلیــل  و  تجزیــه  و  بررســی  آتش‌ســوزی،  وقــوع  صــورت  در  البتــه 

مهندسان حفاظت از حریق، علل آتش‌سوزی و سیستم‌های 
مهندسی را برای پیشگیری و مهار حریق مطالعه می‌کنند.  
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آتش‌ســوزی نیــز در حــوزه مهندســی حفاظــت از آتــش قــرار می‌گیــرد. در واقــع 
یــک مهنــدس حریــق، توانایــی شــناخت ماهیــت خطــر )مهندســی ایمنــی و محیط 
زیســت( و پیشــگیری )مهندســی معمــاری و رفتارشناســی انســانی(، شناســایی 
)مهندســی الکترونیــک(، ســرکوب آتــش )مهندســی شــیمی، مکانیــک و ســیالات( 

و همچنیــن ســایر علــوم دیگــر را داراســت.
مهندســی آتــش، بــه معنــای بکارگیــری اصــول علمــی و مهندســی بــرای حفاظــت 
انســان، امــوال و محیــط زیســت از اثــرات مخــرب و زیــان‌آور حریــق، دود و 

گازهــای ســمی و … ناشــی از آن اســت کــه ســرفصل‌های آن عبارتنــد از:
 مفاهیم اصلی در مهندسی حفاظت در برابر حریق

)Core concepts in fire protection engineering(
)Fire Risk Assessment Methods( روش‌های ارزیابی ریسک حریق 

)Performance Based Design( طراحی براساس عملکرد 

)Fire behavior( رفتارشناسی حریق 
)Fire Dynamic( دینامیک حریق 

)Fire Modeling( شبیه‌سازی حریق 

)Fire Detection( شناسایی حریق 

)Failure Analysis( تحلیل شکست 
)Smoke Management( مدیریت و کنترل دود 

)Explosion Protection( حفاظت در برابر انفجار 

)Fire Suppression & Extinguish( کنترل و اطفاء حریق 

اهداف سیستم‌های حفاظت از حریق
۱. پیشگیری از وقوع حریق
۲. مدیریت و کنترل حریق

انواع سیستم‌های حفاظت از حریق
آتــش  برابــر  در  فعــــــال  حفاظــــــت  سیستم‌هــــــای 
برابــر  Active و سیســتم‌های حفاظــت غیرفعــال در 
آتــش Passive وظایــف متفاوتــی را انجــام می‌دهنــد 
کلــی  بــرای حفاظــت  انــدازه  یــک  بــه  کــدام  کــه هــر 
حفاظــت  سیســتم‌های  هســتند.  مهــم  ســاختمان 

هدف از رشته مهندسی حریق، شناسایی خطرات مرتبط با 
حریق و طراحی روش‌هایی برای محافظت در برابر آن است.
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غیرفعــال در برابــر آتــش، بــه جلوگیــری از گســترش 
کمــک  اولیــه  اشــتعال  برابــر  در  مقاومــت  یــا  آتــش 
می‌کنــد و سیســتم‌های حفاظــت فعــال؛ شناســایی، 
کنتــرل  از  آتــش  خاموش‌کــردن  و  مدیریــت  کنتــرل، 

خارج‌شــده.
هــر دوی ایــن سیســتم‌ها بــا هشــدار دادن بــه افــراد در 
داخــل ســاختمان، در مــورد وقــوع آتش‌ســوزی و مهــار 
آتــش کار می‌کننــد تــا ســاکنین بتواننــد ســاختمان را 

تخلیــه کننــد و یــا ســعی کننــد آتــش را مهــار کننــد.
یــک طــرح جامــع مهندســی حریــق شــامل سیســتم‌های 
حفاظــت فعــال در برابــر آتــش AFP و سیســتم‌های 
اســت.   PFP آتــش  برابــر  در  غیرفعــال  حفاظــت 
اســت  مهــم  بســیار   PFP و   AFP بیــن  تفــاوت  درک 
محافظــت  دارایی‌هــا  کــه  شــود  حاصــل  اطمینــان  تــا 

می‌شــود.

 سیستم‌های حفاظت از حریق غیرفعال

)Passive Fire Protection( 
اجــزای  از  یکــی  غیرفعــال  آتــش  برابــر  در  حفاظــت 

حیاتــی حفاظــت ســازه‌ای در برابــر آتش‌ســوزی و اســتراتژی ایمنــی آتش‌ســوزی 
در ســاختمان اســت. PFP  مجموعــه‌ای از موانــع فیزیکــی ثابــت اســت کــه بــرای 
ــود.  ــتفاده می‌ش ــش و دود اس ــار آت ــور مه ــه منظ ــاختمان ب ــزای س ــازی اج جداس
ایــن اقدامــات، آتــش را در منطقــه اصلــی خــود نگــه مــی‌دارد و از گســترش آن در 

سراســر ســاختمان جلوگیــری می‌کنــد.
PFP بــه افــراد فرصــت می‌دهــد تــا بــا اســتفاده از دیوارهــا، کف‌هــا و درهــای 
مقــاوم در برابــر آتــش، از ســاختمانی کــه دارای آتش‌ســوزی اســت فــرار کننــد. 
هــدف PFP محافظــت از جــان انســان‌ها و محــدود کــردن تأثیــر آســیب بــه 
ســاختمان‌ها و محتویــات آن‌هــا و همچنیــن محــدود کــردن زمــان توقــف یــک 

ــت.  ــارت اس تج
سیســتم PFP بایــد بــا لیســت‌ها و تاییدیه‌هــای AHJ مطابقــت داشــته باشــد و 

اثربخشــی مــورد انتظــار کدهــای ســاختمان را ارائــه دهــد.

یک طرح جامع مهندسی حریق، شامل سیستم‌های کلی 
حفاظت فعال و غیرفعال در برابر آتش است. 
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)Active Fire Protection( سیستم‌های حفاظت از حریق فعال 

حفاظــت فعــال در برابــر حریــق بــه مجموعــه‌ای از سیســتم‌های حفاظــت در 
برابــر حریــق گفتــه می‌شــود کــه بــرای راه‌انــدازی سیســتم در صــورت وقــوع 
ــد. ایــن عمــل ممکــن اســت دســتی  ــا حرکتــی دارن ــه اقــدام ی ــاز ب آتش‌ســوزی نی
باشــد، ماننــد اســتفاده از یــک کپســول آتش‌نشــانی ســنتی، یــا اتوماتیــک باشــد 
مثــل یــک سیســتم تشــخیص و اطفــاء حریــق خــودکار. اقدامــی کــه از حفاظــت 
فعــال در برابــر آتــش حاصــل می‌شــود، بــا نوعــی هشــدار یــا ســیگنال آغــاز 

می‌شــود.
بارزتریــن نمونه‌هــای حفاظــت فعــال در  اگرچــه سیســتم‌های اطفــاء حریــق 
حریــق  اعــام  یــا  حریــق  تشــخیص  سیســتم‌های  امــا  هســتند،  حریــق  برابــر 
بــه همــان انــدازه مهــم هســتند و حفاظــت فعــال در برابــر آتــش نیــز در نظــر 
پاســخی  ایــن سیســتم‌ها  یــک ســیگنال،  از دریافــت  پــس  گرفتــه می‌شــوند. 

ماننــد اطــاع بــه آتش‌نشــانی، فعال‌کــردن سیســتمی 
ــوج، اطفــاء حریــق  ماننــد سیســتم اطفــای ســیلابی دل
آئروســل، فعال‌کــردن سیســتم مدیریــت و کنتــرل دود 

و بــاز کــردن درهــای آتش‌نشــانی را آغــاز می‌کننــد.

سایر وظایف مهندس حریق 
وظیفــه‌ مهندســان حریــق یــا همــان FPE هــا صرفــاً 
اســپرینکلر  و  حریــق  اعــام  سیســتم‌های  طراحــی 
خطــرات  تــا  دیده‌انــد  آمــوزش  آن‌هــا  بلکــه  نیســت، 
آتش‌ســوزی را ارزیابــی کــرده، راه‌حل‌هایــی مهندســی 
در  و  داده  ارائــه  آتــش  بــا  مقابلــه  بــرای  را  علمــی  و 
ــر  مجمــوع مســئولیت کل سیســتم‌های ایمنــی در براب
دارنــد. همچنیــن  برعهــده  را  آتش‌ســوزی ســاختمان 
بــا ادغــام سیســتم‌های اعــام، اطفــاء و کنتــرل دود 
بــا معمــاری ســاختمان، یــک سیســتم یکپارچــه جهــت 

ایمنــی جــان، مــال و ... را خلــق می‌کننــد.
و  آتش‌ســوزی  علــل  حریــق  از  حفاظــت  مهندســان 
مهندســی  سیســتم‌های  و  معمــاری  تأثیــر  چگونگــی 
الکتریکــی، مکانیکــی و ... را بــرای پیشــگیری و مهــار 

مهندسان حریق، مسئولیت کل سیستم‌های ایمنی در برابر 
آتش‌سوزی سازه‏ها و تاسیسات را برعهده دارند. 
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نجــات  بــرای  آن‌هــا  می‌کننــد.  مطالعــه  آتش‌ســوزی 
جــان افــراد قبــل از وقــوع آتش‌ســوزی اســتراتژی‌ها 
اجــرا می‌کننــد. در طــول  و  تهیــه  را  و سیســتم‌هایی 
روز، یــک مهنــدس حریــق ممکــن اســت نقشــه‌ها و 
تــا  طرح‌هــای ســاختمانی و صنعتــی را بررســی کنــد 
ارزیابــی کنــد کــه ســاختمان بــه لحــاظ ســاختاری ایمــن 
یــا  اســت و راه‌هــای خــروج درســت تعبیــه شــده‌اند 

ــر! خی
ــاء  ــق و اطف ــام حری ــر اع ــتم‌هایی نظی ــن سیس همچنی
حریــق را طراحــی کــرده تــا مطابــق بــا اســتاندارد‌های 
ایمنــی و اصــول علمــی مهندســی حریــق پیاده‌ســازی 
ــار  شــوند و ســاکنان و امــوال را از آســیب‌های فاجعه‌ب

حفــظ کننــد.
حریــق،  از  حفاظــت  مهندســان  آمــوزش  از  پــس 
شــهری،  برنامه‌ریــزان  کنــار  در  را  خــود  جــای  آن‌هــا 
متخصصــان  ســایر  و  داخلــی  طراحــان  معمــاران، 
صنایــع و ســاختمان خواهنــد یافــت؛ زیــرا آنهــا ســاخت 
ســازه‌های  مقاوم‌ســازی  یــا  جدیــد  ســاختمان‌های 
از  اســتفاده  و  ایمــن  ســاختار  طراحــی  موجــود، 

می‌گیرنــد. نظــر  در  را  حریــق  اطفــا  و  اعــام  نویــن  سیســتم‌های 
هــدف حفاظــت در برابــر حریــق بــرای مالــک ســاختمان، ممکــن اســت فقــط 
ایمنــی  و  ســاخت  مقــررات  محلــی،  ساختمان‏ســازی  مقــررات  بــا  مطابقــت 
ساختمان‏‌ســازی )NFPA 5000(، مقــررات ایمنــی جــان )NFPA 101( و یــا مقررات 
حریــق )NFPA 1( باشــد. معمــولاً زمانــی کــه مالــک ســاختمان می‏خواهــد الزامــات 
مقــرر در قانــون را رعایــت کنــد، حداقــل الزامــات پیــش فــرض آن قانــون را بــه 

ــد. ــق انتخــاب می‏کن ــر حری ــت در براب ــدف حفاظ ــوان ه عن
در  آتش‌‏ســوزی  گســترش  از  جلوگیــری  بمنظــور  ســاختمان  قوانیــن  بیشــتر 
ســاختمان‏های اطــراف ایجــاد می‏‌شــوند و دارای حداقــل حفاظــت از ســاکنان 
در برابــر حریــق هســتند. بــه عبــارت دیگــر، ایــن مقــررات حداقــل حفاظــت بــرای 
ســاخت و ســاکن شــدن در ســاختمان را مشــخص می‏‌کننــد. ولــی در ادامــه 

اهــداف اصلــی رشــته مهندســی حریــق را برایتــان مطــرح می‌کنیــم:

جوامع پیشرفته، توسعه شهرنشینی و صنعت را مرهون 
پیاده‏سازی ساختارهای مهندسی حریق هستند.
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اهداف مهندسی حریق
اهــداف مهندســی حریــق کــه یــک شــاخه تخصصــی از مهندســی اســت و بــه 
مطالعــه و کاربــرد علمــی و فنــی در جهــت پیشــگیری و کنتــرل آتش‌ســوزی 

از: عبارتنــد  می‌پــردازد، 
 تجزیه و تحلیل خطرات آتش‌سوزی

 طراحی سیستم‌های ایمنی در برابر حریق
 استانداردسازی و قوانین مرتبط با ایمنی حریق

 تحقیقات و توسعه
 آموزش و آگاهی‌رسانی

 تجزیه و تحلیل علل آتش‌سوزی و تحقیقات پس از حادثه
 مدیریت خطر و برنامه‌ریزی اضطراری

اولویت‌های حفاظت از حریق 
کــه  می‌شــود  مطــرح  برایتــان  ســؤال  ایــن  احتمــالاً 
اهــداف حفاظــت از حریــق و اولویت‌هــای یــک مهندس 
حریــق بــرای پیاده‌ســازی و اجــرای سیســتم‌های اعــام 

و اطفــای حریــق چیســت؟
 حفاظت از جان مردم

 حفاظت از محیط زیست
 حفاظت از اموال و سرمایه‏ها

 حفاظت از کسب‌وکار در جوامع

نتیجه‏گیری
خطــرات  شناســایی  حریــق،  مهندســی  از  هــدف 
مرتبــط بــا حریــق، تعییــن راه‌هــای کاهــش خطــرات 
و همچنیــن طراحــی روش‌هایــی بــرای محافظــت در 

اســت.  آن  برابــر 
یــک مهنــدس حریــق توانایــی شــناخت ماهیــت خطــر 
همچنیــن  و  آتــش  مهــار  و  شناســایی  پیشــگیری،  و 

حــوادث ناشــی از آن را دارد. 

اولویت‏های یک مهندس حریق، حفاظت از جان، مال و 
محیط زیست و جانوری در مقابل حریق است.
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مفهوم سیستم فرماندهی حادثه
مدیریتــی  ســاختار  یــک  حادثــه  فرماندهــی  سیســتم 
مــورد  اضطــراری  شــرایط  در  کــه  اســت  اســتاندارد 
وحــدت  ایجــاد  آن  هــدف  می‌گیــرد.  قــرار  اســتفاده 
منابــع،  هماهنگــی  نقش‌هــا،  وضــوح  فرماندهــی، 
جلوگیــری از دوبــاره‌کاری و ســردرگمی و اطمینــان از 
تصمیم‌گیــری ســریع و دقیــق اســت. در شــرکت‌های 
معدنــی کــه حــوزه عملیاتــی گســترده و چندبخشــی 
دارنــد، ایــن سیســتم امــکان می‌دهــد کــه همــه واحدهــا 
اســتخراج،  عملیــات  نگهــداری،  بهداشــت،  )ایمنــی، 
حمل‌ونقــل، بــرق و مکانیــک( در یــک ســاختار واحــد 

عمــل کننــد.

سیستم فرماندهی حادثه 
در معـــادن سنــگ آهــــن 

در صنایع بزرگ و به‌ویژه معادن سنگ آهن، حوادث همواره تهدیدی بالقوه محسوب می‌شوند. این حوادث 

می‌توانند شامل آتش‌سوزی، ریزش دیواره معدن، انفجار مواد منفجره، حوادث ناشی از ماشین‌آلات سنگین، یا 
حتی بحران‌های زیست‌محیطی مانند نشت مواد خطرناک باشند. 

یکی از مهم‌ترین ابزارهای مدیریتی برای کنترل، مدیریت و پاسخ به این‌گونه شرایط بحرانی، سیستم فرماندهی 
حادثه )Incident Command System – ICS( است. این سیستم چارچوبی سازمان‌یافته، منعطف و 

سلسله‌مراتبی ارائه می‌دهد تا همه نیروهای امدادی، ایمنی، تولیدی و مدیریتی بتوانند در کوتاه‌ترین زمان، 
هماهنگ‌ترین و مؤثرترین پاسخ را به حادثه ارائه دهند.

سید حسام‌الدین سپهری
سرپرست آتش‌نشانی گل‏گهر
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ضرورت اجرای ICS در معادن سنگ آهن
 وســعت عملیــات: معــادن ســنگ آهــن معمــولاً شــامل کارگاه‌هــای اســتخراج 
کارگاه‌هــای  فــرآوری،  تأسیســات  حمل‌ونقــل،  خطــوط  زیرزمینــی،  یــا  روبــاز 
تعمیراتــی و انبارهــای مــواد منفجــره هســتند. هرکــدام از ایــن بخش‌هــا در 

معــرض نــوع خاصــی از حادثــه قــرار دارنــد.
 ماشــین‌آلات ســنگین: تراک‌هــای عظیــم، شــاول‌ها، دریل‌هــای ســنگین و 
نوارنقاله‌هــا اگــر دچــار نقــص یــا حادثــه شــوند، پیامدهــای شــدید جانــی و مالــی 

بــه دنبــال دارنــد.
 خطــرات طبیعــی و زمین‌شناســی: ریــزش دیواره‌هــا، لغــزش توده‌هــا و شــرایط 

جــوی ســخت از چالش‌هــای جــدی هســتند.
 تعــدد پیمانــکاران: در معــادن ســنگ آهــن معمــولاً چندیــن پیمانــکار همزمــان 
فعالیــت می‌کننــد، بنابرایــن ایجــاد هماهنگــی در شــرایط اضطــراری نیازمنــد 

ســاختاری یکپارچــه اســت.

ایمنی عملیات معدنی، با مدیریت ریسک ژئوتکنیکی، آموزش مناسب و تمرینات بین‌سازمانی میسر است.
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 جمعیــت زیــاد پرســنل: از آنجــا کــه معــادن معمــولاً 
بــا صدهــا یــا هــزاران نفــر نیــروی کار فعالیــت می‌کننــد، 
انســانی  ابعــاد  می‌توانــد  حادثــه  کوچک‌تریــن 

باشــد. داشــته  گســترده‌ای 

ساختار فرماندهی حادثه در معادن سنگ آهن
)Incident Commander( فرمانده حادثه

شــخصی اســت کــه در رأس ســاختار قــرار دارد و تمــام 
مســئولیت تصمیم‌گیــری و هدایــت عملیــات بــر عهــده 
مدیــر  معمــولاً  معــادن  در  حادثــه  فرمانــده  اوســت. 
ایمنــی یــا مســئول ارشــد HSE معــدن اســت، امــا بســته 
بــه شــدت و نــوع حادثــه ممکــن اســت مدیــرکل ســایت 
یــا حتــی مدیریــت ارشــد شــرکت ایــن نقــش را بــر عهــده 

گیــرد. وظایــف او شــامل:
 ارزیابی اولیه حادثه

 تعیین اهداف استراتژیک پاسخ
 مدیریت منابع انسانی و تجهیزاتی

 هماهنگی با مقامات محلی و اورژانس بیرونی

 صدور دستورات حیاتی

)Operations Section( بخش عملیات
ایــن بخــش مســئول اجــرای مســتقیم اقدامــات میدانــی بــرای کنتــرل حادثــه 

اســت. در معــادن ســنگ آهــن، عملیــات شــامل:
 تیم‌های آتش‌نشانی و اطفای حریق

)Mine Rescue( تیم‌های نجات معدن 
 گروه‌های امداد و کمک‌های اولیه
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 واحدهای مکانیک و برق برای ایمن‌سازی ماشین‌آلات
 گروه کنترل نشت مواد یا مدیریت پسماند

)Planning Section( بخش برنامه‌ریزی
ایــن بخــش مســئول جمــع‌آوری اطلاعــات، تحلیــل داده‌هــا، پیش‌بینــی رونــد حادثــه 

و ارائــه طرح‌هــای جایگزیــن اســت. در معــادن ســنگ آهــن، برنامه‌ریــزی شــامل:
 تحلیل پایداری دیواره‌ها و ریزش احتمالی

 مدل‌سازی انتشار دود یا گردوغبار

 پایش شرایط جوی و تأثیر آن بر عملیات
 ثبت و مستندسازی همه رویدادها

)Logistics Section( بخش پشتیبانی و لجستیک
در عملیــات امــداد معــدن، دسترســی بــه تجهیــزات 
ویــژه مثــل سیســتم‌های تهویــه، ماشــین‌آلات ســنگین، 
جرثقیل‌هــا، دســتگاه‌های بــرش و نجــات و حتــی آب 
و غــذا بــرای نیروهــا ضــروری اســت. لجســتیک وظیفــه 

دارد ایــن نیازهــا را در کمتریــن زمــان فراهــم کنــد.

)Finance/Administration Section( بخش مالی و اداری
ثبــت ســاعات کاری  مدیریــت هزینه‌هــای عملیــات، 
پرســنل، قراردادهــای کوتاه‌مــدت بــا پیمانــکاران و امــور 

بیمــه‌ای و حقوقــی در ایــن بخــش انجــام می‌شــود.

ساختار فرماندهی حوادث معدنی شامل: فرماندهی، 
عملیات، برنامه‏ریزی، پشتیبانی و مالی اداری است.
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اصول کلیدی در ICS معادن سنگ آهن
 وحــدت فرماندهــی: هــر فــرد در صحنــه حادثــه بایــد فقــط از یــک مافــوق 

دســتور بگیــرد.
 انعطاف‌پذیــری: بســته بــه انــدازه و شــدت حادثــه، ســاختار ICS کوچــک یــا 

بــزرگ می‌شــود.
ــا یــک فاجعــه در مقیــاس   مقیاس‌پذیــری: از یــک حادثــه کوچــک در کارگاه ت

ملــی، ICS بایــد پاســخگو باشــد.
 مستندســازی: تمامــی اقدامــات بایــد ثبــت شــوند تــا در تحلیــل پســاحادثه و 

را دارد کــه بایــد بــا ICS معــدن هماهنــگ شــود.
 فرهنــگ ایمنــی ضعیــف: در برخــی مــوارد ســرعت تولیــد بــر ایمنــی مقــدم 

می‌شــود. دانســته 
 کمبــود تجهیــزات تخصصــی: برخــی معــادن فاقــد ماشــین‌آلات نجــات یــا 

هســتند. پایــش  مــدرن  سیســتم‌های 
ــی  ــاخت‌های ارتباط ــف زیرس ــاده، ضع ــق دورافت  ارتباطــات محــدود: در مناط

ــد. ــوار می‌کن ــگ را دش ــات هماهن عملی

ICS  مزایای اجرای صحیح
 کاهش زمان واکنش به حادثه

 جلوگیری از دوباره‌کاری و تصمیمات متناقض
 افزایش اعتماد کارکنان به مدیریت

 بهبود ایمنی و کاهش تلفات
 امکان مدیریت چند حادثه همزمان

 افزایــش قابلیــت تعامــل بــا ســازمان‌های بیرونــی 
اورژانــس مثــل آتش‌نشــانی و 

یادگیــری ســازمانی بــه کار رونــد.
)ایمنــی،  واحدهــا  همــه  بین‌بخشــی:  هماهنگــی   

بداننــد. را  خــود  نقــش  بایــد  و…(  تولیــد  نگهــداری، 

چالش‌های پیاده‌سازی ICS در معادن ایران
 ضعــف آمــوزش: بســیاری از کارگــران و حتــی مدیران 

بــا اصول ICS آشــنا نیســتند.
 تعــدد پیمانــکاران: هــر پیمانــکار پروتــکل خــاص خــود 

https://www.goharemdad.ir/


25

Article . . . . . . . . . . . . . 

www.goharemdad.ir                                                                                                              پیام گهرامداد، سال دوم، شماره 9، مهرماه 1404

سناریوی نمونه از اجرای ICS در معدن سنگ آهن
آهــن،  ســنگ  روبــاز  معــدن  یــک  در  کنیــد  فــرض 
دیــواره‌ای بــه ارتفــاع ۳۰ متــر دچــار ریــزش می‌شــود و 

آوار گرفتــار می‌شــوند.  زیــر  کارگــر  و  تــراک  چنــد 

به محض وقوع حادثه:
مرکــز  و  می‌شــود  عمــل  وارد  حادثــه  فرمانــده   

می‌کنــد. فعــال  را  فرماندهــی 
و  اعــزام  را  معــدن  نجــات  تیــم  عملیــات  بخــش   

همزمــان بخــش آتش‌نشــانی محلــی را مطلــع می‌کنــد.
و  زمین‌شناســی  داده‌هــای  برنامه‌ریــزی  بخــش   

نقشــه معــدن را بررســی کــرده و احتمــال ریزش‌هــای 
می‌کنــد. تحلیــل  را  ثانویــه 

 بخــش لجســتیک ماشــین‌آلات ســنگین ماننــد لــودر 
و جرثقیــل را بــه محــل اعــزام می‌کنــد.

ــکاران را  ــا پیمان ــه قراردادهــای اضطــراری ب ــاز ب  بخــش مالــی، هزینه‌هــا و نی
مدیریــت می‌کنــد.

 در نهایــت پــس از ۶ ســاعت تــاش هماهنــگ، کارگــران محبــوس نجــات 

مــورد  پســاحادثه  جلســه  در  بعــداً  و  شــده  ثبــت  مراحــل  تمامــی  می‌یابنــد. 
می‌گیــرد. قــرار  بازبینــی 

نتیجه‌گیری
سیســتم فرماندهــی حادثــه، ســتون فقــرات مدیریــت بحــران در معــادن ســنگ 
داده شــود،  آمــوزش  و  به‌درســتی طراحــی  اگــر  ایــن سیســتم  اســت.  آهــن 
از دارایی‌هــا، نقــش مهمــی در  می‌توانــد ضمــن نجــات جان‌هــا و حفاظــت 
حفــظ تولیــد پایــدار داشــته باشــد. در دنیــای امــروز کــه صنایــع معدنــی در 
ــک انتخــاب بلکــه  ــه ی ــد، ICS ن ــده عمــل می‌کنن ــاس بســیار وســیع و پیچی مقی
ضرورتــی حیاتــی اســت. ســازمان‌هایی کــه ایــن سیســتم را در فرهنــگ کاری 
خــود نهادینــه کننــد، نه‌تنهــا در برابــر بحران‌هــا مقاوم‌تــر خواهنــد بــود بلکــه 
اعتمــاد کارکنــان، ســهام‌داران و جامعــه محلــی را نیــز به‌دســت خواهنــد آورد.
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استراتژی در سازمان‌های امدادی

نجــات امروز، امنیت فـردا

در سازمان‌هایی مانند آتش‌نشانی و اورژانس، هر ثانیه ارزش یک عمر دارد. موفقیت این نهادها تنها با تجهیزات یا 
نیروی انسانی حاصل نمی‌شود؛ بلکه نتیجه‌ی مجموعه‌ای هماهنگ از برنامه‌ریزی دقیق، بودجه‌ریزی هوشمندانه، 

سیستم‌ها و روش‌های استاندارد و استراتژی روشن است.

به‌عنوان عضوی از واحد برنامه‌ریزی، بودجه، سیستم‌ها و استراتژی باور دارم که کار ما صرفاً ثبت اعداد و تدوین 
گزارش‌ها نیست؛ بلکه طراحی نقشه‌ای برای آینده‌ای ایمن‌تر، کارآمدتر و انسانی‌تر است. هر تصمیم در این حوزه 

می‌تواند سرنوشت جان‌های بسیاری را تغییر دهد.

برنامه‌ریزی و بودجه‌ریزی؛ پایه‌های عملیات موفق
نیازهــا،  پیش‌بینــی  معنــای  بــه  صحیــح  برنامه‌ریــزی 
ســناریوهای  طراحــی  و  منابــع  درســت  تخصیــص 
امــدادی،  ســازمان‌های  در  اســت.  بحــران  احتمالــی 
ایــن برنامه‌هــا تضمیــن می‌کننــد کــه نیروهــا در لحظــه 

حادثــه آمــاده و مجهــز باشــند. 
بودجه‌ریــزی نیــز پشــتوانه اجــرای ایــن برنامه‌هاســت؛ 
هــر ریــال بودجــه در ایــن بخــش، ســرمایه‌گذاری بــرای 

نجــات جــان انســان‌ها محســوب می‌شــود

سیستم‌ها و روش‌های استاندارد؛ تضمین کیفیت 
و هماهنگی

وجــود سیســتم‌های یکپارچــه و روش‌هــای اســتاندارد، 
می‌دهــد.  نجــات  آشــفتگی  از  را  امــدادی  عملیــات 

امیرمحمد شهرآبادی
رئیس برنامه‏ریزی و بودجه
شـــرکت گهـــرامــــــداد
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ــان مشــترک نیروهــا هســتند؛ چــه  اســتانداردها زب
همــه  وقتــی  حادثــه.  صحنــه  در  چــه  ســتاد،  در 
مراحــل از اعــام حادثــه تــا رســیدن تیــم امــداد، از 
یــک نظــام مشــخص پیــروی کنــد، ســرعت و دقــت 

واکنــش چنــد برابــر خواهــد شــد.

استراتژی؛ قطب‌نمای حرکت به سوی آینده
اســتراتژی در ســازمان‌های امــدادی چیــزی فراتــر 
از یــک ســند اداری اســت؛ ایــن همــان قطب‌نمایــی 
مشــخص  را  ســازمان  حرکــت  جهــت  کــه  اســت 

می‌کنــد. 
فعالیت‌هــای  کــه  می‌کنــد  تضمیــن  اســتراتژی 
روزمــره در راســتای چشــم‌انداز بلندمــدت باشــد؛ 
و  ایمن‌تــر  کار  محیــط  آن  در  کــه  چشــم‌اندازی 

استراتژی در سازمان‌های امدادی بیانگر آن است که هر عملیات نجات فوری، سرمایه‌گذاری برای امنیت 
پایدار جامعه در آینده است.

گیــرد. مــی  شــکل  بیشــتر  اعتمــاد  بــا  کارکنانــی 

نتیجه‏گیری
امــروز مــا بــا برنامه‌ریــزی دقیــق، بودجه‌ریــزی کارآمــد، 
اســتقرار سیســتم‌ها و روش‌هــای اســتاندارد و تدویــن 
اســتراتژی هوشــمندانه می‌توانیــم فردایــی بســازیم کــه 
در آن آتش‌نشــانی و اورژانــس بــا بیشــترین ســرعت و 

بهتریــن کیفیــت در خدمــت کارکنــان باشــند.
در نهایــت، هــر تصمیــم درســت در ایــن حــوزه می‌توانــد 
تفاوتــی میــان نجــات یــا از دســت رفتــن یــک جــان 
باشــد؛ و ایــن بزرگ‌تریــن مســئولیت و افتخــار ماســت.
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حوادث جرحی سال‌های اخیر 

در معادن سنگ آهن جهان

معادن روباز آهن در سراسر جهان به‌دلیل اندازه وسیع عملیات، تردد ماشین‌آلات سنگین، حفاری‌ها و کار در 
دیواره‌های بلند )های‌وال( با خطرات مشخصی روبه‌رو هستند.در سال‌های اخیر گزارش‌هایی از رویدادهای جرحی 

و کشنده در پروژه‌های بزرگ و کوچک در کشورهایی چون هند، استرالیا، ایالات متحده، گینه و چین منتشر شده 
که نشان می‌دهد علی‌رغم پیشرفت‌های تکنیکی، مخاطرات انسانی و مدیریتی همچنان باقی‌اند. منابع رسمی 

)گزارش‌های تحقیقاتی و اطلاعیه‌های ناظرین ایمنی( این حوادث را ثبت و در بسیاری موارد دلایل و توصیه‌های 
پیشگیری را منتشر کرده‌اند.

الگوها، علل شایع و عملکرد تیم‌های اورژانس در مداوای مصدومین

الگوهای کلی حوادث و انواع جراحات مشاهده‌شده
تکرارشــونده  الگوهــای  آهــن،  ســطحی  معــادن  در 
یــا واژگونــی وســایل نقلیــه ســنگین  شــامل برخــورد 
دیــواره  ریــزش  کار(،  جــداره  از  ســقوط  یــا  )رانــش 
 ،)landslide/ Highwall Collapse( لان‌ســاید  یــا 
بــا  مرتبــط  حــوادث  و  مصالــح،  و  ســنگ  افتادگــی 
اســت.این  تجهیــزات  انفصــال  و  بــار  جابجایــی 
تراوماتیــک  جراحــات  بــه  منجــر  معمــولاً  رویدادهــا 
)ضربــه شــدید بــه جمجمــه، قفســه ســینه، اندام‌هــا(، 
بــاز  شکســتگی‌های   ،)Crush Injuries( له‌شــدگی 
و بســته، جراحــات تروماتیــک داخلــی و در مــواردی 
کودکوشــن )آســیب‌های منتهــی بــه فــوت( می‌شــوند.

می‌دهــد  نشــان  نظارتــی  دســتگاه‌های  رســمی  آمــار 

 امـــــــــیـــــــــــن   افــــــــــــــــــروغ
ســر پــرســت اورژانــــــــــــس 

شـــــــرکت گهــــــــرامـــــــــداد
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دســته  بــه  کــه  قابل‌توجهــی  صدمــات  و  مرگ‌ومیــر 
یــا گــروه »Powered Haulage« )حــوادث ناشــی از 
 »Fall of Face/Highwall« حمل‌ونقــل مکانیــزه( و
)حــوادث ریــزش جبهه‌کار/دیــوار بلنــد معدنــی( نســبت 

اســت. شــایع  همچنــان  می‌شــود،  داده 

نمونه‌های بارز سال‌های اخیر 
پروژه سیماندو )گینه(: 

پــروژه ســیماندو شــامل ســاخت یــک خــط راه‌آهــن 670 
کیلومتــری و بنــدر بــرای صــادرات ســنگ‌آهن اســت؛ 
از نیمــه ۲۰۲۳ تــا اواخــر ۲۰۲۴ گزارش‌هایــی از ده‌هــا 
حادثــه و بیــش از ده مــرگ کارگــری منتشــر شــد کــه 
کمبــود  ایمنــی،  ســهل‌انگاری  دربــاره  نگرانی‌هایــی 

بــر ایمنــی  بــه زمان‌بنــدی پــروژه  امکانــات پزشــکی در محــل و اولویت‌دهــی 
ایجــاد کرد.منابــع مســتقل اشــاره کرده‌انــد کــه پروتکل‌هــای ایمنــی گاهــی اجــرا 

نشــده و گزارش‌دهــی شــفاف دربــاره حــوادث ناقــص بــوده اســت.

علل شایع )تحلیل ریشه‌ای(
 فشــار زمانی/مالــی: فشــرده‌بودن برنامــه ســاخت و تمایــل بــه کاهــش تأخیــر 

می‌توانــد انگیــزه‌ای بــرای کوتاه‌آمــدن از پروتکل‌هــای ایمنــی باشــد.
پیمانــکاران متعــدد،  ترکیــب  ناکافــی:  نظــارت  و  پیمانــکار محــور   مدیریــت 
ســطوح مختلــف مهــارت و نظــارت ضعیــف از ســوی کارفرمــا یــا نهادهــای دولتــی 

باعــث می‌شــود اســتانداردها یکنواخــت اجــرا نشــود.
 زیرســاخت‌های پزشــکی ناکافــی در محــل و تاخیــر در انتقــال مصــدوم: نبــود 
کلینیــک مجهــز یــا دسترســی ضعیــف بــه مداخلــه پیش‌بیمارســتانی مرگ‌ومیــر 

ــد. ــش می‌ده را افزای

موفق‌ترین امدادگران اورژانس معادن روباز جهان در کشورهایی مانند استرالیا، آفریقای جنوبی و شیلی 
 فعالیت دارند که با آموزش‌های پیشرفته، تجهیزات مدرن و تجربه حوادث بزرگ شهرت یافته‌اند.
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بــه  فشــار  ناقص/پنهــان‌کاری:  گزارش‌دهــی   

 »Waiver« پنهان‌نگه‌داشــتن حــوادث یــا امضــای وایــور
ــع بررســی ریشــه‌ای و اصــاح  از ســوی خانواده‌هــا مان

می‌شــود. ســاختاری 
پروسیجرهای اجرایی )عملیاتی در محل حادثه(

 ایمن‌سازی سریع صحنه: تعیین زون‌هـای ایمــــــــن/
خطر، قطع ماشین‌آلات درگیر و تثبیت دیواره/سکوها

بایــد  اورژانــس  تیم‌هــای  اولیــه:  تثبیــت  و  تریــاژ   

فــوراً تریــاژ انجــام داده و کنتــرل خون‌ریــزی، تهویــه و 
پایدارســازی ســتون فقــرات را آغــاز کننــد.

 ارتباطــات: تمــاس و هماهنگــی بــا مرکــز مدیریــت 
ــی  ــا زمین ــی ی ــال هوای ــت انتق ــروژه و درخواس ــران پ بح

ــه شــدت و مســیر بســته ب
 مستندســازی: ثبــت مســتندات حادثــه و نگهــداری 

ــرای بررســی HSE و مراجــع بازرســی شــواهد ب
 گزارش‌دهی شفاف به نهادهای نظارتگر و خانواده 

AAR (After Action Review) مصدومیــــن و اجـــــرای

روش‌های پیشگیری و کنترل )توصیه‌های مدیریتی و فنی(
 الــزام ایجــاد کلینیــک میــدان مجهــز بــا نیــروی پزشــکی ۷/۲۴ و تجهیــزات احیــاء 

پایــه و قابلیــت هماهنگ‌ســازی بــا خدمــات هواپزشــکی قــراردادی
ــاری حــوادث و »حــوادث   تقویــت نظــام نظارتــی مســتقل و گزارش‌دهــی اجب

نزدیک‌به‌خطــر« بــدون امــکان چشم‌پوشــی یــا پذیــرش وایورهــا
ــال  ــای ادواری و اعم ــه، ممیزی‌ه ــی یکپارچ ــه ایمن ــه برنام ــکاران ب ــزام پیمان  ال

ــت ــورت غفل ــه در ص محرومیت/جریم
 برنامه‌ریــزی شــغل امــن )JSA(، محدودســازی ســاعت‌های کاری طولانــی، و 

)Fatigue Management( نظــارت بــر خســتگی کارکنــان

گزارش نکردن یا کتمان کردن یک حادثه یا رویداد ایمنی 
می‌تواند پیامدهای سنگینی در پی داشته باشد.
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استرالیا: واژگونی کامیون‌های حمل سنگ‌آهن
بــزرگ  شــرکت  یــک  خصوصــی  حمــل  شــبکه  در  دامپتــراک  واژگونــی  چندیــن 
و  موقــت  توقــف  ایالتــی،  ناظــران  ورود  باعــث  کــه  داده  رخ  اســترالیایی 

شــد. فنــی  بازرســی‌های 
)عــرض، شــانه‌بندی،  زیرســاخت جــاده  اشاره‌شــده شــامل وضعیــت  عوامــل 

آســفالت(، طراحــی رمپ‌هــا و رفتــار راننده/خطــای انســانی بــود.
بررســی  کــه  بودنــد  داده‌  رخ  پاییــن  ســرعت‌های  در  حتــی  حــوادث  برخــی 
کارشناســان فنــی، نشــان‌دهنده نقــش طراحــی جــاده و کنتــرل ترافیــک داخلــی 

ــود. ب

علل شایع )تحلیل ریشه‌ای(
ناکافــی  طراحــی  یــا  آســیب‌دیده  جــاده‌ای  شــرایط   

غیراســتاندارد( شــانه  عــرض،  )شــیب، 
 خســتگی یــا آمــوزش ناکافــی راننــدگان، فشــار تولیــد 

بــرای جابه‌جایــی ســریع
راهنمــای  علائــم  و  ســرعت  مدیریــت  در  نقــص   

داخلــی؛ فقــدان کنتــرل هندســی و حفاظتــی مناســب 
در نقــاط پرخطــر

پروسیجرهای اجرایی )عملیاتی در محل حادثه(
 ایمن‌ســازی زون: قطــع حرکــت ســایر وســایل، قــرار 
دادن تابلــو و پرچــم، و جلوگیــری از آتش‌ســوزی یــا 

نشــت ســوخت
اجــرای  اولیــه:  مراقبــت  و  راننــده  ایمــن  خــروج   

پروتکل‌هــای CPR، کنتــرل خونریــزی و آتل‌بنــدی در 
صــورت نیــاز

 اســتفاده از تجهیــزات بــرش و بــالا آوردن کابیــن در 

ساختار غول‏پیکر ماشین‏آلات معدنی؛ آمادگی کامل فنی، 
تجهیزاتی و مهارت امدادگران را در حوادث می‏طلبد.
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صــورت محبوس‌شــدن؛ تمــاس بــا تیــم نجــات ســنگین
ــا تصویــب  ــور ت ارزیابــی ســازه جــاده و جلوگیــری از عب

بازدیــد فنــی
روش پیشگیری و کنترل )مهندسی و مدیریتی(

بازســازی فیزیکــی راه )توســعه شــانه، آســفالت،   
نصــب گاردریــل و رمپ‌هــای ایمــن( و بازبینــی هندســی 

مســیرها
نصــب  طریــق  از  ســخت‌گیرانه  ســرعت  مدیریــت   

بــا   GPS یــا کنتــرل ســرعت، دوربین‌هــا  ســامانه‌های 
هشــداردهی رفتــار راننــده، و اجــرای سیاســت‌های عــدم 

تحمــل تخطــی
 آمــوزش و ارزیابــی مهــارت راننــدگان، اجــرا و نظــارت 
بــر برنامــه مدیریــت خســتگی و معرفــی شــیفت‌های 

جایگزیــن
خــروج  و  ایمنــی  قفــل  کابیــن،  طراحــی  بررســی   

نجــات  وســایل  فراهم‌ســازی  و  راننــده،  اضطــراری 
دســتگاه هــر  در  اختصاصــی 

)Dantewada/NMDC هند: ریزش/رانش در معادن سنگ‌آهن )نمونه
در چنــد مــورد در هنــد رخدادهایــی ماننــد ریــزش دیــواره یــا رانــش باعــث مــرگ 
و جــرح کارگــران شــده اســت؛ گزارش‌هــا بــه ساخت‌وســاز/حفاظت نامناســب، 
دیواره‌هــای  نزدیکــی  در  کار  و  خاک‌بــرداری  عملیــات  غیراســتاندارد  اجــرای 

ــد. ــدار اشــاره دارن ناپای

علل شایع )تحلیل ریشه‌ای(
 کار در نزدیکی دیواره‌های ناپایدار بدون تثبیت یا بررسی ژئوتکنیکی

 عملیــات نگهــداری یــا ســاخت در شــرایط آبــدار یــا پــس از بــارش کــه ریســک 

لغــزش را افزایــش می‌دهــد.

)Fatigue Management( نظارت بر خستگی کارکنان
می‏تواند موجب کاهش چشمگیر حوادث معدنی گردد.
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 کمبود علامت‌گذاری، موانع حفاظتی و نظارت مهندسی

پروسیجرهای اجرایی )رانش زمین(
 قطع عملیات و تخلیه منطقه

تیم‌هــای  و  مکانیکــی  تجهیــزات  بــا  نجــات  و  جســت‌وجو  عملیــات  انجــام   
حفاری/نجــات

 پایش ثانویه شیب‌ها برای جلوگیری از ریزش مجدد
روش پیشگیری و کنترل )مهندسی و مدیریتی(

شــیب‌ها  بــرای  طراحی‌شــده  نگهــداری  و  دوره‌ای  ژئوتکنیکــی  مطالعــات   

گابیون/حفاظ‌هــا( و  تگ‌هــا  )ترانشــه‌بندی، 
 اعمــال فاصلــه ایمــن کاری )bench setbacks(، علامت‌گــذاری ممنوعــه و 

بارندگــی  از  پــس  شــرایط  در  فعالیــت  محدودســازی 
ــدید ش

 آمــوزش کارگــران و ناظــران در شناســایی نشــانه‌های 
پیش‌رونــده لغــزش )ترک‌هــا، نفــوذ آب(

چین: فروپاشی بزرگ معادن روباز 
)Inner Mongolia 2023 نمونه(

گســترده  و  بــزرگ  بسیـــار  معــدن  فروپاشــی  حادثــه 
Alxa Left Banner نمونــه ریــزش عظیــم شــیب بــا 
ده‌هــا نفــر مفقــود و تعــدادی کشــته بــود؛ اغلــب ایــن 
حجــم  ناپایــدار،  شــیب  طراحــی  علــت  بــه  رخدادهــا 
عظیــم اســتخراج و عــدم رعایــت پروتکل‌هــای پایــداری 

نســبت داده شــد.
ســنگین،  تجهیــزات  بــا  نجــات  تیم‏هــای  تلاش‌هــای 
فنــاوری شناســایی زیــرآوار و بســیج صدهــا نجاتگــر 
انجــام شــد، امــا وقــوع ریزش‌هــای ثانویــه کار را بســیار 

دشــوار کــرد.

ریزش‏های ثانویه در حوادث ریزش شیب خطرناک‏ترین رخداد 
حین عملیات امدادی است که باید به آن توجه ویژه شود.
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علل شایع )تحلیل ریشه‌ای(
 طراحی نادرست یا نگهداری ناکافی شیب‌های بلند

 استخراج بیش‌حد و ایجاد پله‌ها/بنچ‌های نامناسب
را  شــیب  پایــداری  کــه  آب  نفــوذ  یــا  باران‌زدگــی   

می‌دهــد. کاهــش 
پروسیجرهای اجرایی )عملیاتی در محل حادثه(

اهرم‌هــای  اعــزام  بزرگ‌مقیــاس:  هماهنگــی   

و  رادیویــی  سیســتم‌های  بولدوزرهــا،  ســنگین، 
میدانــی پزشــکی  واحدهــای 

ســگ‌های  و  ژئوفیزیکــی  شناســایی  از  اســتفاده   

محبوســین یافتــن  بــرای  تجســس 
 مدیریــت ریســک ریــزش مجــدد بــا کنتــرل ترافیــک و 

تثبیــت موقــت بخش‌هــای ناایمــن
روش‌های پیشگیری و کنترل )توصیه‌های فنی(

ژئوتکنیکــی  ضوابــط  بــا  شــیب‌ها  بازطراحــی   

مســتمر بازبینــی  و  محافظه‌کارانــه 
بــرای  موشــکافانه  زهکشــی  و  آب  کنتــرل  برنامــه   

خــاک اشــباع  از  جلوگیــری 

 محدودسازی استخراج نزدیک به لبه‌ها و اجرای نظارت مستقل

جمع‌بندی عملی برای تیم‌های اورژانس معدن )اقدامات فوری و بلندمدت(
 تجهیــز ایســتگاه بــه امکانــات پایــه احیــاء و داروهــای ضــروری، و قــرارداد بــرای 
خدمــات مداخلــه هوایــی در قراردادهــای پیمانــکاری )خصوصــاً پروژه‌هــای بــزرگ(

بــرای جابه‌جایــی وســایل ســنگین و نقــاط   تدویــن چک‌لیســت‌های ایمنــی 
ــن. ــف ام ــاط توق ــرعت و نق ــرل س ــامانه‌های کنت ــب س ــل، نص ــاده حم ــردد ج پرت

 بــرای ریزش‌هــا: پیوســت برنامه‌هــای نظــارت ژئوتکنیکــی و هشــداردهی ســریع 
)inclinometers, piezometers( و آموزش شناســایی علائم پیش‌رونده

تــا  حادثــه  هــر  از  پــس  اجبــاری   AAR و  شــفاف  گزارش‌دهــی  تقویــت   

شــوند. منتقــل  طراحی‌هــا  و  سیاســت‌ها  بــه  درس‌آموخته‌هــا 

تقویت گزارش‌دهی شفاف و اجباری پس از هر حادثه، موجب 
تبدیل درس‌آموخته‌ها به قوانین جدید ‌می‏شود.
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نقش و فعالیت‌های تیم‌های اورژانس در صحنه حادثه )عملیاتی و بالینی(
شــرکت  داخلــی  گروه‌هــای  از  اعــم  معــدن  محیــط  در  اورژانــس  تیم‌هــای 
)مددیــاری و پرســنل HSE( پیمانــکاران پزشــکی و تیم‌هــای دولتــی )اورژانــس 
اقداماتــی چندمرحلــه‌ای انجــام می‌دهنــد کــه در  شــهری/منطقه‌ای( معمــولاً 
عمــل بقــای مصــدوم را افزایــش داده ‌و آســیب‌های ثانویــه را کاهــش می‌دهــد.

ایــن فعالیت‌هــا را کــه حیاتی‏تریــن اقدامــات امدادگــران در لحظــات طلایــی 
دسترســی بــه مصــدوم اســت را می‌تــوان بــه بخش‌هــای زیــر تقســیم کــرد:

 )Scene Safety & Triage( ایمن‌سازی صحنه و ارزیابی سریع
محیــط  ایمن‌ســازی  تیم‌هــا  اولویــت  حادثــه،  از  اطــاع  از  پــس  بلافاصلــه 

)ممانعــت از ریزش‌هــای ثانویــه، قطــع منبــع خطــر، 
تعییــن زون‌هــای ایمــن( و برقــراری دســتور فرماندهــی 
بایــد  اولیــه  نجاتگــر  یــا  پزشــکی  اســت.تیمِ  حادثــه 
اولویت‌بنــدی  را  مصدومیــن  تریــاژ  اصــول  براســاس 
در  چندمجروحــی(.  حــوادث  در  )قابل‌اعمــال  کنــد 
شــامل  اولیــه  تــاش  ریــزش،  یــا  واژگونــی  حــوادث 
کنتــرل منبــع خطــر و جلوگیــری از ورود افــراد اضافــی 

بــه ناحیــه پرخطــر اســت.
)راهبردهــای عملیاتــی در گزارش‌هــای ناظریــن ایمنــی 

و خبرهــا منعکــس شــده‌اند.( 

تثبیت سریع مصدوم و مداخلات سطحِ اولیه
 )Primary survey — ABC / CABCDE( 

تیم‌هـــای اورژانس براســـاس پروتکل‌هــای اورژانسـی 
)Airway — Breathing — Circulation — Disability — Exposure(

ــدا راه هوایــی را تأمیــن، تنفــس و گــردش خــون را  ابت
ارزیابــی و کنتــرل خونریــزی شــدید را انجــام می‌دهنــد.

روش‌هــای مرســوم شــامل قــرار دادن مصــدوم روی 
تختــه کمربنــد )Spinal Board( در صــورت احتمــال 

در لحظات اولیه دسترسی به مصدوم، ثانیه‏ها هم ارزشمند 
و حیاتی‏اند. آموزش‏های قبلی باعث موفقیت تیم می‏شوند.
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بانداژ‌هــای  بــا  هموســتاز  کنتــرل  نخاعــی،  آســیب 
لولــه  دادن  قــرار  یــا  کمکــی  تهویــه  انجــام  فشــار، 
هوایــی در صــورت لــزوم و اســتفاده از آتل‌بنــدی بــرای 

بــاز و بســته اســت. شکســتگی‌های 
در مــوارد له‌شــدگی، تیــم مراقبــت از ســندرم رهاســازی 
)Compartment Syndrome( آگاه اســت و مداخــات 
اولیــه شــامل مایعــات داخــل وریــدی و آماده‌ســازی 

بــرای تیــم جراحــی یــا آمبولانــس هوایــی می‌شــود.

تثبیت پیش‌بیمارستانی و انتقال
)Stabilisation & Evacuation(

چــون بســیاری از معــادن روبــاز در فواصــل دور قــرار 
طولانی‌مــدت  انتقــال  بــرای  آماده‌ســازی  دارنــد، 
ضــروری اســت: شــروع رگ‌گیــری، تجویــز دارو، کنتــرل 
لــزوم  صــورت  در  و  شــوک  ضــد  تدابیــر  اعمــال  درد، 
پیش‌بیمارســتانی. انتوباســیون  یــا  مکانیکــی  تهویــه 

شــرکت‌های خدمــات امــدادی معمــولاً یــا آمبولانــس 
آمــاده دارنــد و یــا بــا بالگردهــای امــدادی یــا آی‌ســی‌یو 

متحــرک قــرارداد دارنــد؛ در مناطقــی کــه ســامانه پزشــکی محلــی ضعیــف اســت، 
مرگ‌ومیــر  افزایــش  و  حیاتــی  درمان‌هــای  در  تأخیــر  باعــث  امکانــات  فقــدان 

می‌شــود.

مدیریت بعد از انتقال و اقدامات تخصصی بیمارستانی
در بیمارســتان، ارزیابی‌هــای تصویربــرداری، جراحــی اورژانســی بــرای کنتــرل 
خونریــزی یــا رهاســازی انــدام له‌شــده، مدیریــت عفونــت در شکســتگی‌های بــاز، 

ــد. ــه می‌یاب ــژه ادام ــی وی ــای مراقبت و حمایت‌ه
نقــش تیم‌هــای HSE معــدن در ایــن مرحلــه شــامل اطلاع‌رســانی بــه خانواده‌هــا، 
و  قانونــی  پیگیــری  بــرای  مستندســازی  و  حادثــه  گزارش‌هــای  در  همــکاری 

پیشــگیرانه بســیار پررنــگ و تاثیرگــذار اســت.

ایجاد مراکز پزشکی مجهز به توان ارائه مراقبت‌های اولیه و 
انتقال سریع به مراکز تخصصی، در معادن الزامی است. 
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درس‌آموخته‌ها و توصیه‌های بهبود پاسخ اورژانسی
 آماده‌سازی و آموزش: تمرین‌های دوره‌ای شبیه‌سازی حادثه، آموزش رانندگان 

و اپراتورها و آموزش تریاژ و تثبیت پیش‌بیمارستانی برای کارکنان معدن
 زیرســاختِ پزشــکی در محــل: ایجــاد مراکــز پزشــکی مجهــز بــه تــوان ارائــه 
مراقبت‌هــای اولیــه و انتقــال ســریع بــه مراکــز تخصصــی )یــا دسترســی قــراردادی 

بــه هلی‌کوپترهــای امــدادی( بویــژه در پروژه‌هــای دورافتــاده
کیفیــت  بهبــود  ماشــین‌آلات:  نگهــداری  و  مســیرهای حمل‌ونقــل  بازبینــی   
کشــنده  کارکــرد  از  جلوگیــری  و  ســرعت  مانیتورینــگ  سیســتم‌های  جاده‌هــا، 
بیــش از حــد و خســتگی راننــده کــه در برخــی وقایــع عامــل اصلــی بوده‌انــد.

 گزارش‌دهــی شــفاف و مســتقل: ناظریــن مســتقل و گزارش‌دهــی شــفاف 
کمــک می‌کنــد علــل ریشــه‌ای عمیق‌تــر شناســایی و از تکــرار جلوگیــری شــود.

نتیجه‌گیری
حــوادث جرحــی در معــادن روبــاز ســنگ آهــن همچنان 
یــک چالــش جهانــی اســت کــه ترکیبــی از عوامــل فنــی، 

مدیریتــی و انســانی در آن نقــش دارد.
عملکــرد حرفــه‌ای و ســاختاریافته تیم‌هــای اورژانــس 
)از ایمن‌ســازی صحنــه تــا انتقــال و مراقبــت تخصصــی 
بیمارســتانی( می‌توانــد تفــاوت بیــن مــرگ و زندگــی را 

رقــم بزنــد.
ســال‌های  بررســی‌های  و  گزارش‌هــا  واضــح  پیــام 
آمــوزش،  در  ســرمایه‌گذاری  کــه  اســت  ایــن  اخیــر 
زیرســاخت‌های پیش‌بیمارســتانی و اجــرای ســختگیرانه 
مقــررات ایمنــی نه‌تنهــا از بــار انســانی می‌کاهــد، بلکــه 
از بــروز هزینه‌هــای اقتصــادی و حقوقــیِ ســنگین نیــز 

می‌کنــد. جلوگیــری 
اصلــی  شــرکت‏های  مدیــران  نقــش  میــان  ایــن  در 
تمهیــدات  رشــد  و  تقویــت  بهبــود،  در  پیمانــکاری  و 
و  مهــم  بســیار  حادثــه،  صحنــه  در  امــداد  تدابیــر  و 

اســت. تاثیرگــذار 

تک‏تک کارکنان مشغول در سطح معادن، قهرمان خانواده‏های 
خود هستند که می‏بایست سالم به منزل برگردند.
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Gohar Emdad Sirjan 
Company

Gohar Emdad Sirjan Company was formed in 1401 due to the need to create 
an integrated structure to provide firefighting and emergency services at the 
level of Gol Gohar region and in accordance with the high-level strategies of 
the region. This company has stepped in the path of excellence by employing 
experienced and expert managers and consultants in the field of health and 
medical services, safety and firefighting, using new and standard cars, and 
using new management and executive methods. This company declares 
its readiness to cooperate in providing emergency services and managing 
accidents and medical emergencies and providing safety, firefighting and fire 
extinguishing services. The partial goals of this company are:

  Providing required training in firefighting and safety services at different 
levels of the organization for employees and people outside the organization 
during scheduled programs

  Monitoring and controlling the fulfillment of safety conditions in buildings 
and compliance with the required standards in equipping buildings against 
various accidents such as earthquakes, floods, and fires.

  Saving human lives, controlling and extinguishing fires, and protecting 
national wealth against fire, accidents, and complications caused by it.

  Carrying out necessary planning and arrangements to deal with and reduce 
the negative effects of natural and unnatural accidents and disasters

  Planning and determining the policy for matters related to firefighting and 
safety services

  Monitoring the operations of regional companies in the field of fire fighting 
and safety services

  Holding advanced training courses to improve the quality of the troops

  Creation and development of fire stations and their operation
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